 UNIVERSITATEA “BABEŞ-BOLYAI” CLU1-NAPOCA FACULTATEA DE PSIHOLOGIE ŞI ŞTIINŢELE EDUCAŢIEI SECŢIA PSIHOLOGIE ÎNVĂŢĂMANT LA DISTANŢĂ PSIHOLOGIA PRSONALITĂŢII - SEMESTRUL I - Lector univ. drd. Adrian OPRE CUPRINS Cuvânt introductiv I. De ce studiem teoriile personalità(ii II. Defini(ii ale personalità(ii I. Metode de cercetare în studiul personalità(ii 1. Metoda clinică şi studiul de caz 2. Metoda experimentală 3. Chestionarele de personalitate şi studiile de corelaţie II. Ce ne poate oferi o teorie a personalità(ii III. Teorii ale personalità(ii 1. Teoria social cognitivă a personalităţii 2. Teoria trăsăturilor de personalitate 3. Teorie şi metodă în evaluarea personalităţii 2 2 3 5 ! 6 7 " 1 2# 2 CUVANT INTRODUCTIV $ste puţin pro%a%il sa găsim un consens între psihologi cu privire la natura personalităţii. &u există o perspectivă unică asupra căreia toţi cercetătorii să cadă de acord. $ste di'icilă găsirea unui acord nu numai în ceea ce priveşte de'inirea personalităţii( dar mai cu seamă privitor la caracteristicile acesteia. Mai degra%ă dec)t să caute o convergenţă psihologii( aparţin)nd diverselor şcoli( au avansat de'iniţii şi teorii ale personalităţii pe care le* au susţinut şi apărat cu o pasiune şi o convingere demne de invidiat. +intre nenumăratele teorii vă vom supune atenţiei doar pe acelea care au reuşit realmente să se impună în comunitatea ştiinţi'ică şi anume, psihanalitică( %ehavioristă( umanistă( cognitivă( a trăsăturilor şi cea a învăţării sociale. -untem desigur su'icient de 'amiliarizaţi cu multe dintre aceste perspective din cadrul altor cursuri de psihologie. $mulaţia lor( în o'erta de modele explicative( este de alt'el 'irească dacă luam în calcul 'aptul că aceste a%ordări reprezintă principalele 'orţe ce operează activ în cadrul întregii psihologii şi nu doar în domeniul personalităţii. .n ciuda 'aptului că toate aceste teorii permit o prezentare amplă a ceea ce numim sistemul de personalitate( răspunsul la între%area 'undamentală /Ce este personalitatea0 răm)ne în continuare o pro%lemă di'icil de soluţionat. &u există( cel puţin p)nă acum( un răspuns limpede la această între%are. 1iecare teorie poate 'i parţial corectă( sau putem spune că toate sunt parţial corecte( ceea ce ne 'ace să credem că răspunsul corect la între%area avansată este în 'apt unul cumulativ. 2cel răspuns ar reuni într*o nouă teorie aspectele cele mai via%ile ale teoriilor de3a avansate. I. DE CE STUDIEM TEORIILE PERSONALITĂŢII? 4ipsa unui acord între teoreticieni în ceea ce priveşte teoretizarea personalităţii nu trimite cu necesitate la inutilitatea teoriilor ce încearcă să o explice. -pre exemplu( într*o situaţie similară cea a inteligenţei( cu toate că psihologii nu au căzut de acord asupra unei de'iniţii unice acest lucru nu i*a împiedicat să utilizeze conceptul de inteligenţă( să ela%oreze diverse modalităţi de evaluare a acesteia( în virtutea cărora au purces 'iresc la predicţii comportamentale. 5aţionamentul poate 'i extrapolat şi în cazul personalităţii. 1iecare teorie o'eră o imagine tentantă asupra naturii umane concluziile lor 'iind %azate de cele mai multe ori pe rezultatele a numeroşi ani de cercetare şi de muncă intensă. Toţi teoreticienii au ceva important( impresionant şi provocator de spus despre a%isurile 'iinţei umane. 1aptul că ei nu sunt întotdeauna de acord ne o%ligă să luăm în considerare trei 'actori pentru a putea ast'el mai 'acil să ne explicăm aceste disensiuni, 1. complexitatea su%iectului discutat6 2. contextele istorice şi personale di'erite în care 'iecare din aceste teorii au 'ost 'ormulate6 3. 'aptul că psihologia este o disciplină relativ t)nără( recent intrată în spaţiul ştiinţi'icităţii. în plus tre%uie semnalat 'aptul că preocuparea privind investigarea personalităţii este mult mai recentă( primele 'ormulări de o anumită pertinenţă le regăsim încep)nd a%ia cu anii /27. 8r( în dezvoltarea unei ştiinţe "7 de ani reprezintă o perioadă prea scurtă pentru a permite cristalizări. 9nteresul acordat azi studiului personalităţii este deose%it şi acest lucru reiese cu uşurinţă din a%undenţa studiilor prezente în literatura de specialitate. Teoria personalităţii 3 re'lectă aşadar o parte esenţială a e'orturilor continue ale psihologiei de a înţelege natura umană. $xistă desigur şi motive personale de a studia teoriile personalităţii, o curiozitate 'irească de a ştii c)t mai mult despre propriul comportament. +e ce ne comportăm g)ndim şi simţim într*un anumit 'el: +e ce o persoană este agresivă iar alta inhi%ată( una plină de cura3 iar alta 'ricoasă( una socia%ilă iar alta timidă: Ce ne 'ace pe noi să ne purtăm într*un anumit 'el( iar pe 'raţii şi surorile noastre crescuţi în aceeaşi casă să 'ie at)t de di'eriţi: Ce 'actori a3ută pe anumiţi indivizi să devină oameni de succes în carieră sau;şi maria3 în timp ce alţii( cu acelaşi potenţial cad dintr*un eşec în altul: +esigur nevoia de a ne cunoaşte pe noi înşine( curiozitatea de a descoperi dedesupturile motivelor şi temerilor noastre este 'oarte puternică în cei mai mulţi dintre noi. $xaminarea variatelor perspective asupra personalităţii ne va permite să do%)ndim cel puţin un modest %aga3 de in'ormaţii pentru di'icila şi nes')rşita sarcină de a ne cunoaşte pe noi înşine. <n alt motiv pentru studiul teoriilor personalităţii este unul practic. 9ndi'erent de domeniul pentru care un individ a optat şi în care doreşte sa 'acă carieră el lucrează şi va lucra cu oameni şi pentru oameni. .nţelegerea naturii personalităţii umane va spori calitatea relaţiilor interpersonale at)t de importante pentru succesul pro'esional dar şi pentru o inserţie adecvată în comunitate. 5ezultatele cercetările din domeniul psihologiei industriale şi organizaţionale au su%liniat( nu de puţine ori( importanţa acestei idei. .ntr*un studiu e'ectuat pe c)teva sute de muncitori( urmărind să identi'ice cauzele disponi%ilizărilor s*a constatat( cu surpriză( că doar 17= au 'ost concediaţi datorită ina%ilităţii lor de a*şi presta e'icient munca. 5estul de >7= au 'ost concediaţi datorită di'icultăţilor de relaţionare cu ceilalţi colegi( su%alterni sau superiori ?-chultz @ -chultz(1>>7A. +e asemenea( studiul personalităţii are o valoare practică deose%ită şi în domeniul psihologiei clinice. 8 analiză statistică relevă că "#= din universităţile care acordă titlul de Master în psihologie clinică consideră cursul de teoria personalităţii ca 'iind unul de importanţă crucială în pregătirea studenţilor. -tudiul personalităţii este de asemenea cotat ca 'iind de mare importanţă de mai %ine de "7= din centrele de sănătate mentală( spitalele şi clinicile anchetate ?2nnis( TucBev @ CaBev(1>D#A. Mai există un motiv pentru a studia personalitatea şi pro%a%il acestea este cel mai vital şi mai irezisti%il motiv. +acă evaluăm nenumăratele pro%leme şi crize cu care se con'runtă omenirea acum la s')rşit de secol EE ?iminenţa unui răz%oi nuclear( poluarea( a%uzul de droguri( terorismul etc.A( vom găsi cu siguranţă de 'iecare dată aceeaşi cauză, oamenii însàyi. Toate acestea ar putea 'i mult ameliorate printr*o deplină înţelegere a 'iinţei umane. 2%raham MasloF( unul dintre personalităţile g)ndirii umaniste spunea, /+acă vom reuşi să îm%unătăţim natura umană atunci vom îm%unătăţi totul( şi aceasta deoarece doar ast'el vom înlătura cauza dezordini mondiale0 II. DEFINIŢII ALE PERSONALITĂŢII 2%senţa unui consens asupra naturii personalităţii precum şi asupra celei mai potrivite modalităţi de a%ordare a acesteia e re'lectat în egală măsură şi în dezacordul privitor la de'inirea termenului ce o etichetează. .ntr*o carte devenită de acum clasică în domeniu * -tructura şi dezvoltarea personalităţii G 2llport invocă si discută peste 7 de de'iniţii ale personalităţii. +ar mai degra%ă dec)t să le descriem pe acestea şi toate de'iniţiile apărute de atunci ar 'i( credem noi( mult mai nimerită încercarea de a relaţiona personalitatea cu utilizarea o%işnuită( zilnică pe care o dăm acestui termen. C)ndva un psiholog sugera că ne putem 'ace o idee despre înţelesul acestui concept( dacă examinăm cu atenţie ceea ce noi intenţionăm să surprindem de 'iecare dată c)nd utilizăm 4 cuv)ntul Eu ?2dams(1>#A. C)nd spunem $u( încercăm să însumăm totul despre noi înşine G simpatiile şi antipatiile noastre( temerile şi virtuţile( vigoarea şi slă%iciunile noastre. Cuv)ntul $u este ceea ce ne de'ineşte pe 'iecare din noi ca individ( ca persoană separată de alţii. +acă recurgem la o analiză etimologică regăsim că termenul derivă din latinescul persona care se re'eră la masca utilizată de un actor într*o piesă. Ca atare persona designează masca pu%lică( /'aţa0 pe care noi o etalăm celorlalţi. .n virtutea aceste derivări etimologice am putea lesne conchide că personalitatea se re'eră doar la caracteristicile externe( vizi%ile( la acele aspecte pe care şi ceilalţi le pot vedea. 2st'el( personalitatea unui individ poate 'i de'inită în termeni de impresie pe care persoana o 'ace asupra altora( ceea ce persoana pare să 'ie. -e rezumă oare personalitatea doar la 'aţada( la masca sau rolul pe care îl 3ucăm pentru ceilalţi : Hentru cei mai mulţi dintre noi( termenul semni'ică mult mai mult. .n mod o%işnuit ne re'erim la mai multe atri%ute ale unui individ( la o sumă sau o colecţie de caracteristici care sunt mult mai pro'unde dec)t aparenţele 'izice super'iciale. &e re'erim la o sumă de dimensiuni care nu pot 'i o%servate direct( la acelea pe care o persoană încearcă să le ascundă de noi sau pe care noi încercăm să le ascundem vederii altora. +e asemenea utilizăm cuv)ntul personalitate atunci c)nd ne re'erim la caracteristici de durată. Hutem a'irma că personalitatea unui individ este relativ sta%ilă şi predicti%ilă. 2ceasta nu înseamnă că personalitatea este rigidă şi neschim%ătoare( ea poate( aşa cum vom vedea( să* şi releve di'erite aspecte în 'uncţie de situaţie. .n acest sens în 1>!7 psihologul Ialter Mischel a provocat o adevărată dez%atere în psihologie legată de importanţa relativă a varia%ilelor personale ?trăsături( nevoiA şi varia%ilele situaţionale în determinarea comportamentului ?Mischel(1>!D(1>"3A. Controversa continuă în literatura de specialitate de mai mult de 27 de ani. Mulţi personologi consideră rezolvată pro%lema accept)nd o a%ordare interacţionistă( a'irm)nd că trăsăturile personale( aspectele social*situaţionale şi interacţiunea dintre ele tre%uie deopotrivă luate în considerare dacă scopul nostru este acela de a o'eri o explicaţie completă a comportamentului uman ?Carson(1>D>6JenricB@1under(1>DD65oFe(1>D"A. Tindem de asemenea să credem că personalitatea este unică. Constatăm similarităţi între oameni şi cu toate acestea sesizăm că indivizii posedă caracteristici speciale sau com%inaţii de caracteristici care*i disting unii de ceilalţi. Ca atare în virtutea experienţelor cotidiene avem tendinţa să percepem personalitatea ca un cluster sta%il şi unic de caracteristici care poate însă su'eri modi'icări ca răspuns la di'erite solicitări externe. Cu toate acestea este greu să o'erim o de'iniţie asupra căreia acceptul psihologilor să 'ie unanim. Hentru a distinge un anumit grad de precizie în de'inirea conceptului( tre%uie să înţelegem ce doreşte 'iecare teoretician să sugereze prin conceptul pe care îl utilizează. 1iecare teoretician o'eră o versiune unică( o perspectivă personală asupra naturii personalităţii( care devine ast'el de'iniţia sa de lucru. Hrin urmare demersul nostru are ca o%iectiv înţelegerea di'eritelor versiuni ale conceptului de personalitate şi examinarea unor variate modalităţi de de'inire a $u*lui. Hsihologii în domeniul personalităţii acordă o importanţă crescută nu doar 'ormulării teoriilor ci în egală măsură şi modalităţilor de evaluare a acesteia. 5 III. METODE DE CERCETARE ÎN STUDIUL PERSONALITĂŢII Teoria şi cercetarea sunt str)ns relaţionate. Teoria 'ără cercetare este o simplă speculaţie( cercetarea 'ără teorie este un 'apt constatat( dar lipsit de semni'icaţie. +eşi cercetătorii din domeniul personalităţii împart scopuri şi valori comune( ei di'eră în alegerea strategiilor viz)nd calea cea mai %ună spre aceste scopuri. .n unele cazuri( di'erenţele între strategiile de cercetare sunt minore( în alte cazuri sunt ma3ore şi exprimă o di'erenţă 'undamentală de a%ordare. <nii psihologi sunt interesaţi doar de aspectele externe ale comportamentului( de ceea ce noi spunem şi 'acem ca răspuns la stimulări speci'ice. 2lţii sunt preocupaţi de evaluarea simţămintelor şi experienţelor noastre conştiente aşa cum pot 'i ele evaluate prin teste şi chestionare. +e asemenea un număr su'icient de mare de personologi sunt interesaţi şi încearcă să înţeleagă puterea 'orţelor inconştiente care ne motivează conduita. 8pţiunea pentru o metodă sau alta este determinată de o%iectivul urmărit. .n general cele mai des utilizate strategii de cercetare a personalităţii sunt, a. metoda clinică şi studiul de caz6 %. metoda experimentală6 c. tehnica chestionarelor şi a studiului corelaţional. +eşi di'erite prin speci'icul lor toate aceste trei metode poartă amprenta unei cerinţe 'undamentale a cercetării ştiinţi'ice şi anume, o%iectivitatea o%servaţiei. 1. Metoda clinicà yi studiul de caz Cercetarea clinică presupune studiul şi o%servarea comportamentului şi a relatărilor ver%ale ale individului declanşate spontan în situaţii naturale. <na dintre cele mai utilizate metode clinice este studiul de caz. -tudiile de caz prin o%servaţiile lor amănunţite 'ăcute de clinicieni asupra pacienţilor au 3ucat un rol important în dezvoltarea unor teorii ma3ore asupra personalităţii. Materialele colectate de -igmund 1reud sunt exemple ilustrative în acest sens. $l s*a ad)ncit în sondarea trecutului pacienţilor săi insist)nd prioritar asupra copilăriei( căut)nd să evidenţieze acele experienţe şi con'licte care ar putea 'i cauza simptomatologiei nevrozelor din prezent. -ă luăm spre exemplu cazul Jatharina( o 'ată în v)rstă de 1D ani ce dezvolta des atacuri de panică relie'ate îndeose%i printr*o respiraţie sacadată. 5econstruind toate acele experienţe pe care le*a considerat relevante pentru copilăria ei 1reud a identi'icat rădăcinile simptomelor sale într*o serie de experienţe sexuale neplăcute incluz)nd şi o tentativă de seducţie din partea tatălui său pe c)nd ea avea v)rsta de 1# ani. .n %aza rezultatelor unui număr mare de investigaţii similare 1reud a concluzionat că etiologia nevrozelor trimite tocmai la aceste traume sexuale timpurii. 2. Metoda experimentalà Cercetarea experimentală implică controlul asupra varia%ilelor de interes şi sta%ilirea unei relaţii cauzale de tipul /dacă*atunci0. .n a%ordarea experimentală a anxietăţii( spre exemplu( cercetătorul tre%uie să creeze condiţii de anxietate ridicată( moderată şi scăzută şi să o%serve e'ectele modi'icării gradului de anxietate asupra proceselor cognitive sau;şi a relaţiilor interpersonale. -copul urmărit este acela de a putea emite concluzii precise despre relaţia cauzală6 şi anume( modi'ic)nd o varia%ilă ?independentăA vom putea induce modi'icări la nivelul unei alte varia%ile ?dependentăA. 4a%oratorul constituie mediul cel mai adecvat pentru des'ăşurarea unor ast'el de cercetări deoarece doar aici este posi%il controlul riguros al varia%ilelor. 6 Cercetarea clinică şi cea experimentală se di'erenţiază su% di'erite aspecte. .n timp ce clinicienii 'ac o%servaţii asupra unor situaţii c)t mai apropiate de viaţa reală( de mediul natural al su%iectului( lasă evenimentele să se des'ăşoare de la sine şi studiază un număr restr)ns de indivizi( cercetarea experimentală de la%orator presupune controlul strict al varia%ilelor şi permite studiul sistematic a mai multor su%iecţi simultan. 3. Chestionarele de personalitate yi studiile de corela(ie Chestionarele de personalitate şi testele sunt 'olosite ori de c)te ori studiul intensiv al indivizilor nu este posi%il sau dezira%il şi %ineinţeles atunci c)nd nu avem posi%ilitatea de a aplica demersul experimental. Marele avanta3 al testelor şi chestionarelor de personalitate este acela că permit o%ţinerea unei mari cantităţi de in'ormaţie de la mai mulţi su%iecţi în acelaşi timp. +eşi nici un individ nu poate 'i studiat la 'el de analitic precum permite studiul de caz( investigatorul are în schim% posi%ilitatea de a studia o serie de caracteristici ale personalităţii în relaţie cu indivizi di'eriţi. +e asemenea( cu toate că investigatorul nu poate avea controlul asupra tuturor varia%ilelor implicate precum în metoda experimentală( această modalitate creează oportunitatea studierii varia%ilelor care sunt greu de reprodus în la%orator. <tilizarea testelor şi chestionarelor de personalitate a 'ost asociată cu preocuparea privitoare la di'erenţele dintre indivizi. +e exemplu( există interes în ceea ce privesc di'erenţele individuale în anxietate( dominanţă. +e asemenea( există preocupări spre a veri'ica dacă indivizii care di'eră su% aspectul unei caracteristici de personalitate di'eră şi su% aspectul unei alte caracteristici. +e exemplu( indivizii care sunt 'oarte anxioşi sunt ei şi mai puţin creativi: -au sunt ei mai inhi%aţi în comportamentul interpersonal dec)t su%iecţii nonanxioşi: Cercetările de acest tip sunt cunoscute su% denumirea de studii de corela(ie. Hrin metoda corelaţiei( cercetătorul caută identi'icarea unei covarianţe între două sau mai multe varia%ile care nu pot 'i supuse unei manipulări sau control experimental. $ste mult mai pro%a%ilă sta%ilirea unei asociaţii sau a unei corelaţii între di'erite caracteristici ale personalităţii dec)t a unei relaţii cauză*e'ect. +atorită accentului pus pe di'erenţele individuale şi studiul concomitent a mai multor varia%ile( chestionarele şi studiile de corelaţie au c)ştigat o largă popularitate. IV. CE NE POATE OFERI O TEORIE A PERSONALITĂŢII 8 teorie asupra personalităţii sugerează modalităţile prin care o mare varietate de date privind persoana pot 'i puse alături şi sistematizate pentru a do%)ndi ast'el coerenţă şi inteligi%ilitate. 2tunci c)nd ne propunem să studiem sistematic şi intensiv indivizii în 'apt noi vrem să ştim ce sunt ei( de ce se comportă într*un anumit 'el( şi cum au devenit ceea ce sunt. Ca atare orice teorie asupra persoanei tre%uie sa 'ie în măsură să o'ere răspunsuri la aceste trei între%ări. .ntre%area /ce” se re'eră la caracteristicile persoanei şi la modul cum ea este organizată în relaţiile cu ceilalţi. .ntre%area /de ce” se orientează spre motivele ce particularizează comportamentul individului. 5ăspunsurile la această între%are relevă aspectele motivaţionale ale persoanei6 ex. de ce a decis să se deplaseze şi de ce tocmai în acea direcţie: +e ce este o mamă supraprotectivă : * pentru că acest mod de a 'i o 'ace 'ericită( pentru că ea caută să o'ere copiilor săi ceea ce ei i*a lipsit în copilărie( sau doar pentru a evita mani'estarea oricărui resentiment din partea copiilor :. 8 persoană a dezvoltat depresia ca urmare a unei umiliri( din cauza unei iu%iri pierdute( sau dintr*un sentiment de vinovăţie : .ntre%area /cum” se re'eră la 'actorii determinanţi ai personalităţii. .n ce mod şi în ce măsură 'orţele genetice şi cele am%ientale au interacţionat pentru a determina structura şi 'uncţionarea actuală a 7 personalităţii. Ca atare o teorie ne poate a3uta să înţelegem în ce măsură( spre exemplu( anxietate este o caracteristică personală( cum această caracteristică de personalitate s*a dezvoltat( de ce anxietatea se relevă doar în anumite contexte şi de ce individul adoptă pre'erenţial un anumit comportament atunci c)nd este anxios : 5ăspunsurile pe care le primim c)nd adresăm asemenea între%ări ne conduc la trei concepte( deose%it de utile în înţelegerea personalităţii. 2cestea sunt, structura, procesele şi creyterea yi dezvoltarea. Termenul de structură se re'eră la cele mai sta%ile şi mai trainice aspecte ale personalităţii. 2cestea reprezintă /cărămizile0 edi'iciului numit personalitate( ele sunt compara%ile cu părţile componente ale corpului uman sau cu ceea ce atomii şi moleculele sunt în 'izică şi chimie. Concepte structurale precum trăsăturile( răspunsurile( o%işnuinţele( sinele( etc. au devenit 'oarte populare şi utile în încercările de a răspunde la între%area / ce sunt oamenii0. Hrocesele se re'eră la conceptele dinamic*motivaţionale pe care le utilizăm atunci c)nd căutăm explicaţii pentru un anumit comportament. +acă reiterăm modelul corpului uman atunci tre%uie să acceptăm ca acesta tre%uie g)ndit nu doar în termenii unei organizări( structurări a părţilor ci şi în cei ai unor procese ce relaţionează aceste părţi. -imilar personalitate deţine procese ce servesc dimensiunii 'uncţionale( ce iniţiază şi întreţin comportamentele individuale. -intagma creştere şi dezvoltare este puternic relaţionată cu cele două concepte anterioare. 8 teorie privind creşterea şi dezvoltare tre%uie să o'ere cele mai coerente argumente privitoare la modi'icările structurale de la naştere la maturitate precum şi pentru schim%ările corespunzătoare ale proceselor personalităţii( invoc)nd de 'iecare dată 'actorii determinanţi. .n acest sens di'eritele teorii accentuează 'ie rolul 'actorilor genetici 'ie al celor am%ientali ?cultură( clasă socială( 'amilie( etc.A ca principali determinanţi ai personalităţii. .n concluzie teoriile asupra personalităţii pot 'i comparate prin intermediul conceptelor pe care acestea le utilizează atunci c)nd o'eră răspunsuri la între%ările( ce( de ce( şi cum :. V. TEORII ALE PERSONALITĂŢII 1.Teoria social cognitivà a personalità(ii 1.1. Caracteristici generale +in perspectiva învăţării social*cognitive orice încercare de a descrie comportamentul uman 'ără a acorda atenţia cuvenită proceselor mentale nu poate o'eri un model adecvat în explicitarea personalităţii. Cehaviorismul nelu)nd în considerare varia%ilele cognitive riscă să negli3eze tocmai dimensiunea umană a individului. 2 studia( spre exemplu( doar aspectele 'iziologice ale emoţiei omiţ)nd aspectele cognitive ?toate acele g)nduri ce preced şi determină emoţiaA( nu poate conduce la o deplină înţelegerea a personalităţii umane. Teoria social*cognitivă pune accent pe originile sociale ale comportamentului şi pe importanţa proceselor cognitive în toate aspectele 'uncţionării umane, motivaţie( emoţie şi acţiune. Haradigma îşi are originile în teoriile învăţării( motiv pentru care iniţial a 'ost denumită teoria învăţării sociale. Teoreticienii acestei orientări încearcă să depăşească diviziunea clasică asupra persoanei în care perspectiva %ehavioristă este contrapusă celei umaniste. Teoria social cognitivă are c)teva caracteristici care o particularizează în raport cu celelalte a%ordări.  5elie'area individului ca agent de acţiune  -upralicitarea originilor sociale ale comportamentului  5elevarea importanţei proceselor cognitive în dezvoltarea şi 'uncţionarea 8 personalităţii.  2ccentul pus pe cercetarea sistematică  +ovezile privind posi%ilitatea învăţării unor pattern*uri comportamentale complexe în a%senţa oricăror întăriri. .n cadrul comunităţii academice perspectiva social*cognitivă este pro%a%il cea mai populară si se pare că ea c)ştigă serios teren şi în r)ndurile clinicienilor. Teoria este re'lectată cel mai evident în opera a doi psihologi, Albert Bandura şi Walter Mischel. 1.2. Reprezentan(i 1.2.1. Albert Bandura (1925 -) Candura 'ost preocupat iniţial de aplicaţiile teoriei învăţării la 'enomenele clinice. Hreocupare lui era de a conceptualiza 'enomenele clinice într*un mod care să permită testarea lor experimentală. <lterior a studiat procesele interactive în psihoterapie şi pattern* urile 'amiliale care determină agresivitatea la copii. -tudiile privind determinantele 'amiliale ale agresivităţii au stat în spatele tezelor sale privind rolul central al modelàrii ?invăţarea prin o%servarea altoraA în dezvoltarea personalităţii. 2ceste studii s*au concretizat în două lucrări, /2gresiunea în adolescenţă0 ?1>>A şi /invăţarea socială şi dezvoltarea personalităţii0 ?1>!3A. .n lucrarea intitulată /Cazele sociale ale g)ndirii şi acţiunii0 ?1>D!A Candura a încercat să clari'ice aspecte ale capacităţilor umane a'late în relaţie cu dezvoltarea personalităţii. Cele mai recente lucrări ale sale se centrează asupra motivaţiei umane şi a implicaţiilor autoe'icacităţii ?competenţei personaleA asupra sentimentului de con'ort 'izic şi psihic ?Fell*%eingA. 1.2.2. Walter Mischel (1930 -) -*a născut la Kiena dar 'amilia sa a emigrat în -tatele <nite în anul 1>3>. 2 lucrat iniţial ca asistent social cu delincvenţii 3uvenili( experienţă care prezintă un interes particular din cel puţin două motive, în primul r)nd( această activitate este relaţionată cu preocupările de durată al lui Mischel privind mecanismele psihologice care susţin am)narea grati'icării şi autocontrolul( şi în al doilea r)nd pentru că există o asemănare cu activitatea lui Candura( prin aceea că am%ii au lucrat la începuturile activităţii lor clinice cu adolescenţi agresivi. He parcursul studiilor postuniversitare la 8hio -tate <niversitL a 'ost in'luenţat de Meorge JellL şi Nulian 5otter( mai ales de contri%uţiile lor în ceea ce priveşte accentul pe individ ca actor şi constructor al realităţii sociale( a'lat în interacţiune permanentă cu vicisitudinile mediului şi încerc)nd să con'ere vieţii coerenţă în ciuda tuturor inconsistenţelor. 9 1.3. Concep(ia asupra persoanei 2t)t Candura c)t şi Mischel au recunoscut relaţia reciprocă şi iterativăError! Bookmark not defined. dintre concepţia asupra persoanei( programul de cercetare şi teoria asupra personalităţii. Teoria social*cognitivă curentă pune accent pe o concepţie con'orm căreia persoana este activă şi îşi utilizează procesele cognitive pentru a*şi reprezenta evenimente( pentru a anticipa viitorul( pentru a alege între mai multe alternative de acţiune şi pentru a comunica cu alţii. -unt respinse concepţii alternative asupra persoanei( care consideră individul ca 'iind o victimă pasivă a impulsurilor inconştiente şi a trecutului sau un respondent pasiv la evenimentele mediului. Teoriile personalităţii care accentuează importanţa 'actorilor interni p)nă la excluderea rolului mediului sunt respinse datorită 'aptului că ele trec cu vederea responsivitatea individuală la di'eritele situaţii. .n acelaşi timp sunt excluse teoriile care accentuează rolul 'actorilor externi p)nă la excluderea 'actorilor interni( datorită neputinţei lor de a lua în considerare rolul 'uncţionării cognitive în comportament. 5esping)nd at)t concepţia că indivizii sunt exclusiv conduşi de 'orţe interne( c)t şi cea con'orm căreia ei sunt antrenaţi de stimulii din mediu( teoria social*cognitivă sugerează că un comportament poate 'i explicat în termenii unei interacţiuni între persoană şi mediu( un proces pe care Candura l*a denumit determinism reciproc. 9ndivizii sunt in'luenţaţi de 'orţele din mediu( dar în acelaşi timp ei au li%ertatea de a alege cum să se comporte. 2st'el persoana nu doar răspunde la di'erite situaţii din mediu( dar şi construieşte activ şi in'luenţează situaţii. 9ndivizii selectează situaţii şi sunt totodată modelaţi de ele6 ei pot in'luenţa comportamentul altora dar sunt în acelaşi timp supuşi modelării de către aceştia. 9ată cum descrie Mischel individul uman, / o 'iinţă activă( conştientă de pro%lemele cu care se con'runtă şi de modalităţile de soluţionare a lor( capa%il să pro'ite dintr*un evantai enorm de experienţe şi capacităţi cognitive( posed)nd un mare potenţial pentru %ine sau rău( construindu*şi activ propria lume psihică( în măsură să*şi in'luenţeze mediul dar în acelaşi timp supus in'luenţelor acestuia0 ?Mischel( 1>"!A. 1.4. Concep(ia asupra ytiin(ei, teoriei yi cercetàrii 2t)t Candura c)t şi Mischel sunt adepţii utilizării teoriei şi cercetării empirice( ai conceptelor clar de'inite şi %azate pe o%servaţii sistematice. Teoriile care pun accent pe 'orţele motivaţionale în termeni de nevoi( tre%uinţe şi impulsuri ca unici determinanţi ai personalităţii sunt sever criticate pentru caracterul vag şi inutilitatea lor în predicţia ori modi'icările comportamentale. He de altă parte( în vreme ce %ehaviorismul extrem respinge( din cauza neincrederii în datele o'erite de introspecţie( studiul proceselor cognitive( Candura şi Mischel consideră că asemenea procese interne tre%uie cu necesitate studiate. $i sugerează 'aptul că rapoartele introspective o%ţinute în condiţii ce nu 'avorizează prezentări evaluative pot 'i de un real a3utor în înţelegerea proceselor cognitive. .n ansam%lu( teoria social*cognitivă este preocupată at)t de a surprinde c)t mai complet variatele aspecte ale comportamentului uman( c)t şi de rigoarea ştiinţi'ică. 1.5. Teoria social cognitivà a personalità(ii 1.5.1. Structura -tructurile personalităţii relie'ate de teoria social*cognitivă se re'eră în principal la procese cognitive. Cele mai importante concepte structurale sunt, competenţele G deprinderile( 10 scopurile şi sinele. 1.5.1.1.Competenţele – Deprinderile Teoria social*cognitivă pune accent pe competenţele sau deprinderile pe care le posedă individul. +e un real interes se %ucură îndeose%i competenţele şi deprinderile cognitive( adică a%ilitatea persoanei de a rezolva pro%leme şi de a 'ace 'aţă pro%lemelor de viaţă cu care se con'runtă. Mai degra%ă dec)t să 3usti'ice comportamentul prin trăsături de personalitate teoria se centrează asupra competenţelor exprimate de individ prin tot cea ce 'ace. 2ceste competenţe se re'eră at)t la modalităţi de a 3udeca pro%lemele de viaţă c)t şi la deprinderi comportamentale de a soluţiona e'ectiv aceste pro%leme. 1oarte importantă este precizarea că indivizii posedă deseori doar competenţe contextual * speci'ice.6 aceasta înseamnă că o persoană competentă într*un context poate să 'ie sau poate să nu 'ie competentă într*altul. 1.5.1.2.Scopurile Conceptul de scop se re'eră la capacitatea indivizilor de a anticipa viitorul şi de a 'i automotivaţi. -copurile sunt cele care ne ghidează în sta%ilirea priorităţilor şi în selectarea situaţiilor şi tot scopurile ne permit să trecem dincolo de in'luenţele de moment şi să ne organizăm comportamentul pe perioade mai lungi de timp. -copurile sunt organizate într*un sistem( care 'ace ca unele să 'ie mai importante sau mai centrale dec)t altele( dar acest sistem nu este rigid( ci persoana poate să selecteze anumite scopuri( în 'uncţie de ceea ce i se pare important la un moment dat( de posi%ilităţile pe care le are şi de expectanţele privind autoe'icacitatea relativ la cerinţele mediului. 1.5.1.3. Sinele şi sentimentul de autoeficacitate Conceptul social*cognitiv al sinelui se re'eră la procesele care ţin de 'uncţionarea psihologică a individului. Ca atare individul nu deţine o structură numită /sine0 ci mai degra%ă procese speci'ice ale sinelui care sunt parte integrantă a persoanei. +eci o persoană are concepţii despre sine şi procese de autocontrol care pot să se modi'ice de la o perioadă de timp la alta şi de la o situaţie la alta. $xistă un aspect particular al percepţiei sinelui*ului care a devenit central în teoria lui Candura, este vor%a despre autoeficacitate( adică capacitatea autopercepută de a 'ace 'aţă unor situaţii speci'ice. 2cest concept al autoe'icacităţii este relaţionat cu 3udecăţile indivizilor privind capacitatea lor de a acţiona într*o sarcină sau situaţie speci'ică. .n opinia lui Candura( 3udecăţile privind autoe'icacitatea in'luenţează alegerea situaţiilor în care ne implicăm( cantitatea de e'ort depusă într*o anumită situaţie( timpul c)t persistăm într*o sarcină şi reacţiile emoţionale din timpul anticipării situaţiei sau al implicării în acea situaţie. $ste evident 'aptul că g)ndim( simţim şi ne comportăm di'erit în situaţii în care ne simţim siguri de capacităţile noastre( comparativ cu situaţiile în care ne simţim nesiguri sau incompetenţi. .n esenţă( autopercepţiile privind e'icacitatea in'luenţează g)ndirea( motivaţia( per'ormanţa şi activarea emoţională. Strategiile de cercetare microanalitică -e re'eră la modalităţile de evaluare a autoe'icacităţii percepute. Con'orm acestei strategii( se e'ectuează măsurători detaliate ale autoe'icacităţii percepute înainte de anga3area e'ectivă într*un comportament speci'ic. 2st'el( su%iecţilor li se solicită sa desemneze într*o situaţie speci'ică acele sarcini pe care le pot realiza şi să evalueze adiţional gradul de certitudine cu privire la pro%a%ilitatea îndeplinirea cu succes a acestora. 2ceastă strategie re'lectă concepţia că 3udecăţile re'eritoare la autoe'icacitate sunt situaţional*speci'ice şi nu reprezintă dispoziţii glo%ale care să poată 'i măsurate de chestionarele de personalitate. Hrin urmare teza unui sine glo%al este respinsă deoarece este inconsistentă cu complexitatea percepţiilor de autoe'icienţă care sunt sensi%il di'erite în 'uncţie de activităţile în care este 11 antrenat individul( de gradul lor de complexitate precum şi de circumstanţele situaţionale. 1.5.2. Procesele Teoria social*cognitivă se di'erenţiază de alte teorii ale personalităţii prin aceea că pune accent pe două procese distincte, învà(area observa(ionalà şi autoreglarea. .nvăţarea o%servaţională se re'eră la capacitatea de a învăţa comportamente complexe prin o%servarea altora. 2utoreglarea se re'eră la capacitatea individului de a*şi in'luenţa propriul comportament( mai mult dec)t de a reacţiona mecanic la in'luenţele externe. 2t)t învăţarea o%servaţională c)t şi autoreglarea implică participarea proceselor cognitive şi am%ele sunt in'luenţate de recompense şi pedepse( 'ără a 'i însă determinate de ele. 1.5.2.1. Învăţarea observaţională Teoria învăţării o%servaţionale sugerează că oamenii pot învăţa prin simpla o%servare a comportamentului altora. Hersoana al cărei comportament este o%servat se numeşte model . $xistă date care sugerează că o persoană poate învăţa un comportament o%serv)nd modelul care realizează acel comportament. +e exemplu( un copil învaţă să vor%ească o%serv)nd*şi părinţii sau alte persoane vor%ind( un proces numit modelare . Tipurile de comportamente considerate mai sus sunt uneori menţionate apel)nd la termeni precum imitare sau identificare. 2tenţie însă că există evidente di'erenţe semantice între cei trei termeni6 imitaţia are o conotaţie restr)nsă ea re'erindu*se mai degra%ă la simple răspunsuri mimice pe c)nd la cealaltă extremă identi'icarea implică încorporarea completă a paternurilor comportamentale aparţin)nd unei alte persoane. Hrin urmare modelarea implică ceva mai larg dec)t simpla imitare dar mai puţin di'uz dec)t identi'icarea. Achiziţie şi execuţie 8 importantă parte a teoriei modelării se re'eră la distincţia dintre achiziţia şi execuţia unui comportament. <n pattern comportamental nou şi complex poate 'i învăţat sau achiziţionat independent de întăriri( dar execuţia e'ectivă a acelui comportament depinde de recompense şi pedepse ?de consecinţele acelui comportament asupra modeluluiA. 2ceastă distincţie între achiziţie şi execuţie este de 'apt similară cu distincţia dintre un comportament potenţial şi unul mani'est. -ă luăm( spre exemplu( în discuţie experimentul clasic realizat de Candura şi colegii săi şi care prin rezultatele sale ilustrează tocmai această distincţie. ?Candura şi cola%( 1>!3A. în studiul invocat au 'ost implicate trei grupuri de copii care în prima 'ază a experimentului au o%servat un model etal)nd un comportament agresiv împotriva unei păpuşi de plastic. Hentru primul grup comportamentul agresiv al modelului nu a 'ost urmat de nici o consecinţă ?consecinţe a%senteA. Hentru cel de al doilea grup acest comportament a 'ost urmat de recompensarea modelului ?recompensăA iar în cazul celui de la treilea grup modelul a 'ost pedepsit ca urmare a conduitei sale agresive ?pedeapsăA. .n etapa a doua a experimentului copii aparţin)nd celor trei grupuri au 'ost trecuţi pe r)nd prin alte două condiţii experimentale. .n prima condiţie copii au 'ost lăsaţi singuri într*o cameră cu multe 3ucării( incluz)nd si acea păpuşă anterior /maltratată0 de către model. +intr*o cameră alăturată copii erau o%servaţi printr*o 'ereastră cu vedere unidirecţională pentru a veri'ica dacă aceştia vor exprima comportamentul agresiv al modelului ?condiţie nestimulativăA. .n cea de a doua condiţie copii au 'ost încura3aţi ?o'erindu*li*se stimulente ver%ale( sau mici recompenseA pentru a reproduce comportamentul modelului ?condiţie stimulativăA. Compar)ndu*se ulterior rezultatele s*a constat( 'ără surprindere( că mult mai multe comportamente agresive au 'ost semnalate în condiţia stimulativă dec)t în cea nestimulativă. Cu alte cuvinte( toţi copii au învăţat ?achiziţionatA comportamentul agresiv dar acesta a 'ost mai degra%ă executat în condiţii de stimulare dec)t în a%senţa acestora. 2ceste rezultate demonstrează cu claritate importanţa 12 distincţiei între achiziţie şi per'ormanţă. <n alt rezultat important al acestui experiment îl reprezintă di'erenţele comportamentale relativ la consecinţe. Mrupul de copii pentru care comportamentul agresiv al modelului era urmat de pedeapsă a recurs într*o mult mai mică măsură la imitarea modelului dec)t a 'ăcut*o grupul /recompensă0 şi respectiv grupul /consecinţe a%sente0. .n concluzie consecinţele comportamentului asupra modelului pot a'ecta doar execuţia comportamentului de către copii nu şi achiziţia lui care se produce prin simpla o%servare. 1.5.2.2.Condiţionarea vicariantă. 8 serie de experimente similare au con'irmat concluzia de mai sus. Hrin urmare di'erenţa dintre achiziţia şi execuţia unui comportament sugerează 'aptul că învăţarea o%servaţională la copii este in'luenţată( prin mecanisme cognitive sau emoţionale( ori chiar de am%ele( iar punerea în practică a celor învăţate depinde de consecinţele acelui comportament asupra modelului. Copiii pot învăţa şi anumite răspunsuri emoţionale prin simpla empatizare cu modelul. 2şa cum su%linia Candura( /se înt)mplă destul de 'recvent ca indivizii să dezvolte reacţii emoţionale intense 'aţă de locuri( persoane sau o%iecte( 'ără să 'i avut vreun contact personal cu ele0. 2cest proces de învăţare a reacţiilor emoţionale prin o%servarea altora( numit condi(ionare vicariantà( a putut 'i demonstrat at)t la oameni c)t şi la animale. 2st'el( de exemplu( su%iecţi umani care au o%servat un model exprim)nd o reacţie condiţionată de teamă au dezvoltat ulterior un răspuns emoţional condiţionat la un stimul iniţial neutru. -imilar( într* un experiment cu animale( s*a putut o%serva dezvoltarea unei 'rici intense şi persistente de şerpi la puii de maimuţă care îşi o%servaseră părinţii mani'est)nd teamă în prezenţa unor şerpi reali sau de 3ucărie. Ceea ce este important de su%liniat aici este 'aptul că perioada de o%servare a comportamentului părinţilor ?perioada de învăţareA a 'ost uneori 'oarte scurtă. .n plus se constată şi 'aptul că( o dată dezvoltată( condiţionarea vicariantă se dovedeşte a 'i intensă şi de lungă durată ea 'iind relevată chiar şi în situaţii di'erite de cea în care s*a mani'estat prima dată. Cu toate că învăţarea o%servaţională este un proces cu impact puternic asupra achiziţiilor comportamentale( nu tre%uie să cădem în extreme şi să credem că este un proces automat şi că noi suntem oarecum o%ligaţi să îi copiem pe ceilalţi. Copiii( de exemplu( au modele multiple( şi pot învăţa de la părinţi( 'raţi( prieteni( pro'esori( TK( etc.6 în plus( ei pot învăţa şi din propria lor experienţă. Mai mult( pe măsură ce cresc( copiii vor putea să îşi selecteze activ modelele pe care să le o%serve şi să încerce să le imite. 1.5.2.3. biective! standarde şi autore"lare Hrin procesul învăţării o%servaţionale pot 'i achiziţionate răspunsuri comportamentale şi reacţii emoţionale( dar pot 'i la 'el de %ine învăţate şi reguli generale. +e exemplu( prin o%servarea modelelor( oamenii pot să*şi însuşească standarde interne pentru evaluarea propriului comportament şi a comportamentului altora. 2ceste standarde reprezintă o%iective pe care tindem să le atingem şi totodată 'undamente pentru întăririle aşteptate de la alţii sau de la noi înşine. Procesul de autointàrire este deose%it de important în menţinerea unui comportament pentru perioade mari de timp( în a%senţa unor întăriri exterioare. 2st'el( prin reacţii autoevaluative cum sunt lauda şi vinovăţia suntem capa%ili să ne recompensăm pentru atingerea standardelor şi să ne pedepsim pentru încălcarea lor. Con'orm teoriei social*cognitive( comportamentul este menţinut prin expectanţe sau consecinţe anticipate( mai mult dec)t prin consecinţele imediate. Comportamentul îndreptat către un anumit scop poate 'i explicat ast'el prin standardele de per'ormanţă impuse şi prin consecinţele anticipate. .n termenii acestei analize( se impun două menţiuni. .n primul r)nd( indivizii sunt percepuţi ca 'iind proactivi( nu doar reactivi6 deci sunt capa%ili să îşi sta%ilească propriile standarde şi o%iective şi nu doar să răspundă la cerinţele mediului. .n al doilea r)nd( 13 prin capacitatea de a*şi sta%ili propriile o%iective şi prin potenţialul de autointărire( este posi%il un grad considera%il de autoreglare a 'uncţionării umane. 1.5.2.#. $utoeficacitate şi performanţă 2şa cum s*a mai arătat( Candura a accentuat importanţa autopercepţiilor asupra e'icacităţii ca mediatori cognitivi ai acţiunii. .n timpul analizei unei acţiuni şi al implicării în ea( indivizii 'ac aprecieri cu privire la capacitatea de a 'ace 'aţă di'eritelor cerinţe ale sarcinii. 2ceste aprecieri asupra autoeficacità(ii in'luenţează gândirea ?/aceasta este ceea ce tre%uie să 'ac şi pot să o 'ac0 sau / nu voi reuşi niciodată6 ce o să creadă ceilalţi despre mine:0A( emoţia ?stimulare( interes( %ucurie sau anxietate şi depresieA şi acţiunea . ?anga3are şi implicare crescută sau inhi%iţie şi demo%ilizareA. 2şadar o persoană îşi sta%ileşte mai înt)i standarde şi o%iective iar apoi recurge la 3udecăţi evaluative relativ la a%ilităţile sale de a presta acele comportamente necesare atingerii o%iectivelor. 5ezum)nd( un individ îşi sta%ileşte o%iective sau standarde( care stau la %aza acţiunii ?comportamentuluiA sale. 2cea persoană va lua în considerare mai multe alternative posi%ile de acţiune şi va lua o decizie pe %aza rezultatelor ?consecinţelorA anticipate ?externe şi interneA şi a autoe'icacităţii percepute pentru realizarea acelor comportamente. 8 dată ce acţiunea a 'ost iniţiată şi executată( rezultatul ei va 'i evaluat în termenii recompenselor externe primite de la alţii şi ai autoevaluărilor interne. <n succes poate conduce la un sentiment crescut de autoe'icacitate( şi implicit la o relaxare în e'orturile viitoare sau la sta%ilirea unor standarde mai ridicate pentru sarcinile următoare. în schim% un insucces sau un eşec poate duce la renunţare sau la persistenţa în e'ort( în 'uncţie de importanţa acelui rezultat pentru persoana în cauză şi de sentimentul de autoe'icacitate în legătură cu încercările viitoare. 1.5.3. Creytere yi dezvoltare Teoria social*cognitivă pune accent pe dezvoltarea competenţelor cognitive( expectanţelor( o%iectivelor( standardelor( sentimentului de autoe'icacitate şi a 'uncţiilor autoreglatorii prin învăţare o%servaţională şi experienţă directă. .n ceea ce priveşte dezvoltarea a%ilităţilor şi a competenţelor( Candura su%liniază în special dezvoltarea autoe'icacităţii. 2utoe'icacitatea poate avea multiple surse, realizări prezente( experienţe vicariante( persuasiune ver%ală. $xperienţele personale care conduc la atingerea unor o%iective speci'ice sunt importante at)t din punct de vedere general c)t şi din punct de vedere speci'ic în ceea ce priveşte dezvoltarea interesului intrinsec. 2ceastă teorie poate 'i ilustrată lu)nd în considerare două domenii, agresivitatea şi am)narea grati'icării ?recompenseiA. 1.5.3.1. De%voltarea comportamentului a"resiv .n analiza dezvoltării comportamentului agresiv( teoria social*cognitivă încearcă să explice cum iau naştere pattern*urile de comportament agresiv( ce anume determină oamenii să se comporte agresiv şi ce 'actori susţin asemenea acţiuni o dată ce ele au 'ost iniţiate. .n general( agresivitatea este învăţată prin o%servarea unor modele agresive şi prin experienţa directă. -tilul comportamental agresiv este învăţat prin o%servare modelelor 'amiliale ?violenţa 'amilială naşte stiluri violente de conduităA( prin o%servarea comportamentului prietenilor ?cea mai înaltă incidenţă a agresivităţii o înt)lnim în acele comunităţi în care modelele agresive a%undăA şi prin o%servarea unor modele o'erite de mass* media în special de televiziune ?at)t copiii c)t şi adulţii au astăzi oportunităţi nelimitate de a învăţa toată gama conduitelor agresive o'erită ie'tin de televiziune în căldura con'ortului de acasăA. .n termeni de activare a agresivităţii( teoria social*cognitivă su%liniază că un comportament agresiv poate 'i provocat de stimuli dureroşi( de expectanţele ca un ast'el de 14 comportament să 'ie recompensat( sau de am%ele. C)nd o persoană este con'runtată cu un stimul dureros sau aversiv( ea poate sau nu să reacţioneze într*o manieră agresivă. 5ăspunsul ei depinde de interpretarea pe care o dă cauzelor stimulului şi de expectanţele pe care le are în legătură cu consecinţele unui comportament agresiv. 2cest punct de vedere este di'erit de cel %azat pe teoria instinctelor( în care accentul este pus pe dezvoltarea automată a unei energii agresive( ca şi de cel al altor teorii ale învăţării( în care reacţia agresivă este văzută ca un răspuns la 'rustrare. Con'orm teoriei social*cognitive( 'rustrarea poate sau nu să ducă la agresivitate( iar agresivitatea poate să apară şi în a%senţa 'rustrării. 2st'el( 'aptul că 'rustrarea duce sau nu la agresivitatea depinde de modul în care individul îşi interpretează activarea neuropsihică ?arousal*ulA( de modalităţile alternative de răspuns disponi%ile şi de expectanţele privind consecinţele acestor răspunsuri în situaţii particulare. Comportamentul agresiv este susţinut sau stopat în 'uncţie de consecinţele sale. Ca şi în cazul altor comportamente( şi comportamentul agresiv este reglat de consecinţele sale( care îşi pot avea originea în trei surse, consecin(e externe directe( experien(ierea vicariantà a consecin(elor la al(ii şi consecin(ele autoproduse. Hrimele două sunt consecinţe sociale( cea de*a treia este o consecinţă personală. Comportamentul agresiv poate 'i stopat prin ameninţarea unor pedepse externe sau prin expectanţele unei autopenitenţe( procese numite controlul prin teamă şi respectiv( sentimentul de vinovăţie. Kinovăţia implică învăţarea unor standarde etice şi morale de comportament. 1.5.3.2. Deprinderile de am&nare a recompensei Capacitatea de a am)na recompensa ?grati'icareaA implică dezvoltarea unor competen(e cognitive yi comportamentale. Comportamentele relevante sunt achiziţionate prin o%servarea lor la alţii şi prin experienţă directă. Capacitatea de a am)na o recompensă este determinată de consecinţele expectate( care la r)ndul lor sunt in'luenţate de experienţe personale anterioare( de o%servarea consecinţelor la modele ?părinţi( prieteniA şi de reacţiile personale. Mischel a studiat în amănunt mecanismele cognitive pe care le utilizează copiii pentru a am)na a recompensă şi pentru a rezista tentaţiilor care o preced. He l)ngă dezvoltarea unor reguli interioare ?/nu tre%uie să 'aci asta0A( copiii îşi dezvoltă adevărate strategii pentru a 'i capa%ili să reziste tentaţiilor. 8 ast'el de strategie este distragerea atenţiei de la o%iectul tentant. 8 alta este concentrarea pe calităţile mai a%stracte ale o%iectului dorit( şi nu pe cele concrete, de exemplu( se concentrează pe imaginea unui aliment şi nu pe gustul lui. 2st'el( /ceea ce este în capul unui copil G şi nu ceea ce este 'izic în 'aţa lor G a'ectează într*un mod crucial capacitatea lor de a am)na conştient o recompensă imediată cu scopul de a atinge un o%iectiv dorit dar am)nat0 ?Mischel( 1>>7A. $ste important să su%liniem 'aptul că teoria social*cognitivă di'eră de alte teorii care prevăd stadii 'ixe de dezvoltare şi tipuri de personalitate. .n viziunea lui Candura şi Mischel( persoanele îşi dezvoltă deprinderi şi competenţe în domenii particulare. .n loc să îşi dezvolte conştiinţe sau ego*uri sănătoase( ei îşi dezvoltă competenţe şi linii motivaţionale de acţiune care sunt speci'ice pentru contexte speci'ice. <n ast'el de punct de vedere su%liniază capacitatea persoanei de a 'ace distincţii între situaţii şi de a*şi regla comportamentul într*un mod 'lexi%il( în 'uncţie de o%iectivele personale şi de cerinţele impuse de situaţie. 2.Teoria tràsàturilor de personalitate .n acest capitol vom trece în revistă teorii şi programe de cercetare care încearcă să identi'ice dimensiunile de %ază ale personalităţii. <nitatea conceptuală de %ază este tràsàtura * o dispoziţie generală de a te comporta într*un anumit 'el. Cei mai mulţi dintre teoreticienii trăsăturilor utilizează o procedură statistică particulară( analiza 'actorială( pentru a determina 15 trăsăturile de %ază ale personalităţii umane. 2%ordarea din perspectiva trăsăturilor este 'oarte populară în psihologia americană şi se apropie sensi%il de descrierea personalităţii în termenii simţului comun. 2.1. Conceptul de tràsàturà 2sumpţia de %ază a teoriei trăsăturilor este aceea că oamenii dispun de predispoziţii generale( numite tràsàturi( de a răspunde într*un anumit 'el. 2dică( oamenii pot 'i descrişi în termeni de pro%a%ilitate de a se comporta într*un anumit mod * de exemplu( pro%a%ilitatea de a 'i extravertit şi prietenos sau dominant şi asertiv. Hersoanele cu tendinţa evidentă de a răspunde în acest 'el pot 'i consideraţi ca av)nd scoruri înalte la trăsăturile extraversiune şi dominanţă( iar cei cu tendinţa scăzută de a răspunde ast'el vor 'i descrişi ca av)nd un scor mic la aceste trăsături. Cu toate că teoreticienii acestei perspective di'eră în ceea ce priveşte modalitatea de determinare a trăsăturilor( cu toţii sunt însă de acord cu 'aptul că trăsăturile constituie /cărămizile0 'undamentale ale personalităţii umane. +e asemenea( toţi reprezentanţii acestei orientări sunt de acord asupra 'aptului că comportamentul uman şi deci implicit personalitatea au o structură ierarhică. <n exemplu în acest sens ne este o'erit de modelul lui $LsencB.. $LnsencB sugerează că( la nivelul cel mai simplu( comportamentul poate 'i g)ndit în termeni de răspunsuri speci'ice. <nele din aceste răspunsuri sunt conectate cu altele regăsindu* se împreună în o%işnuinţe( acestea av)nd un grad mai înalt de generalitate. +e asemenea( putem o%serva că anumite grupuri de o%işnuinţe apar împreună şi 'ormează trăsături. +e exemplu persoanele care pre'eră compania socială în detrimentul lecturii se simt 'oarte %ine la petreceri( 'apt ce ne permite să grupăm aceste două o%iceiuri su% um%rela unei trăsăturii unice socia%ilitate. .n s')rşit la un nivel şi mai înalt de organizare( di'eritele trăsături tind să se unească şi să 'ormeze ceea ce $LsencB numeşte tipuri. .n ce mod putem identi'ica aceste trăsături şi cum vom sta%ili organizarea ierarhică a personalităţii vom a'la din cele mai 3os expuse. Ceea ce tre%uie de la început reţinut este tocmai conceptualizarea personalităţii ca o structură organizată multinivelar. &e vom 'amiliariza pe r)nd( în cele ce urmează( cu modelele explicative ale 16 &ivelul raspun* surilor speci'ice &ivelul trăsăturilor &ivelul răspun* surilor ha%ituale extraversiune -ocia* %ilitate 9mpul* sivitate 2ctivi* tate Kioi* ciune $xcita* %ilitate &ivelul tipului principalilor reprezentanţi ai teoriei trăsăturilor. 2.2. Perspectiva lui Gordon W. Allport (1897-1967) +e*a lungul întregii sale cariere( 2llport a atras mereu atenţia asupra caracterului sănătos şi organizat al comportamentului uman. Teoria sa este într*o evidentă opoziţie cu alte a%ordări( şi îndeose%i cu cea psihanalitică care supralicitează aspectele animalice( neurotice ale comportamentului ca expresie a unei permanente căutări de reducere a unor tensiunii. Hrima sa lucrare a 'ost scrisă împreună cu 'ratele său( 1loLd( şi era centrată pe trăsăturile de personalitate percepute ca aspecte deose%it de importante ale oricărei teoretizări a persoanei ?2llport şi 2llport( 1>21A. 2llport credea că trăsăturile sunt unităţile de %ază ale personalităţii. Con'orm teoriei sale trăsăturile au existenţă reală şi chiar 'undamentare neuro%iologică. $le reprezintă dispoziţii generale ale persoanei care sunt responsa%ile de consistenţa comportamentelor sale în di'erite situaţii. 2ceste trăsături pot 'i de'inite prin 3 proprietăţi, 'recvenţă( intensitate şi gama situaţiilor în care se relevă. +e exemplu( o persoană o%edientă îşi va etala su%misivitatea într*o mare varietate de situaţii. 2.2.1. Tipuri de tràsàturi 2llport realizează o distincţie importantă între trei tipuri de trăsături, trăsăturile cardinale( trăsăturile centrale şi dispoziţiile secundare. 8 tràsàturà cardinalà exprimă o dispoziţie at)t de pătrunzătoare şi importantă în viaţa unei persoane înc)t i se poate vedea amprenta în 'iecare act al acesteia. .n general( oamenii au puţine ast'el de trăsături ?spre exemplu( persoană machiavelică( sadică( autoritară( etc.A. Tràsàturile centrale ?cum ar 'i( onestitate( %l)ndeţe( asertivitateA exprimă dispoziţii care acoperă o gamă mai restr)nsă de situaţii dec)t cele cardinale. Tràsàturile secundare reprezintă dispoziţiile cele mai puţin proeminente( generalizate şi consistente. Cu alte cuvinte( oamenii dispun de trăsături cu di'erite grade de semni'icaţie şi generalitate. 2llport nu a pretins însă că o trăsătură este exprimată în toate situaţiile independent de caracteristicile situaţiei. +impotrivă( el a recunoscut importanţa situaţiei în explicarea di'erenţelor de comportament. Ca atare el este de acord că( chiar şi cel mai agresiv individ îşi poate modi'ica comportametul dacă contextul 'avorizează conduitele nonagresive. 8 trăsătură exprimă ceea ce 'ace persoana în general( în multe situaţii şi nu ceea ce va 'ace în orice situaţie. .n concepţia lui 2llport( at)t trăsătura c)t şi situaţia sunt necesare pentru a înţelege comportamentul. Conceptul de trăsătură este necesar pentru a explica consistenţa comportamentului( în timp ce recunoaşterea importanţei situaţiei este reclamată atunci c)nd dorim să explicăm varia%ilitatea comportamentului. 2.2.2. Autonomia func(ionalà 2llport a pus accent şi pe conceptul de autonomie 'uncţională. 2ceasta sugerează 'aptul că chiar dacă motivele unui adult pot să*şi ai%ă rădăcinile în motivele de reducere a tensiunii ale copilului( adultul( le depăşeşte şi devine independent de aceste motive originare. Ceea ce a de%utat ca e'ort de reducere a 'oamei sau anxietăţii poate deveni o sursă de plăcere şi motivaţie independentă. Chiar dacă e'ortul intens şi succesul pot 'i motivate iniţial de dorinţa de a 'i apreciat de părinţi( acestea pot deveni scopuri în sine( urmărite independent de întăririle celorlalţi. 2şadar( ceea ce a 'ost odată extern şi instrumental devine intern şi impulsionant. 2ctivitatea a servit c)ndva unui motiv sau unei simple tre%uinţe6 acum serveşte sieşi sau( în sens mai larg( serveşte conservării imaginii de sine sau ascensiunii către sinele ideal. 17 2.2.3. Cercetarea idiograficà 2llport răm)ne cunoscut şi pentru accentul pus pe unicitatea individului. $l insistă asupra necesităţii şi utilităţii cercetării idiogra'ice adică a studiului în pro'unzime al individului într*o 'irească armonie cu cel nomotetic( pentru a putea ast'el să învăţăm c)t mai multe despre oameni. He de*o parte acest tip de cercetare implică utilizarea de materiale unice pentru 'iecare individ. -pre exemplu 2llport a pu%licat 1"2 de scrisori aparţin)nd unei 'emei( material ce a servit ca premisă pentru descripţia clinică a personalităţii acesteia. He de altă parte demersul idiogra'ic presupune utilizarea aceloraşi măsurători pentru toţi indivizii( dar comparaţiile se 'ac între scorurile la di'erite scale o%ţinute de acelaşi individ şi nu între indivizi di'eriţi. 2cest tip de a%ordare duce la evidenţierea pattern*ului şi organizării trăsăturilor unei persoane şi nu la compararea acesteia cu alte persoane în virtutea unei trăsături date. 2ccentul pus de 2llport asupra unicităţii individului l*a condus la concluzia con'orm căreia există trăsături unice pentru 'iecare individ care însă scapă demersului ştiinţi'ic. Haradigma idiogra'ică propusă de 2llport a c)ştigat relativ repede popularitate dar în acelaşi timp a st)rnit şi vii controverse deoarece tezele sale conduceau la ideea imposi%ilităţii unei a%ordări ştiinţi'ice a personalităţii. 2.2.4. Comentarii 4ucrarea /Hersonalitatea, o interpretare psihologică0 pe care 2llport a pu%licat*o în 1>3" a 'ost pentru mai %ine de 2 ani considerată ca text 'undamental în domeniu. Cu toate că ulterior ea a st)rnit serioase critici opiniile sale se dovedesc a 'i de o reală utilitate chiar şi astăzi. +e exemplu( el a sugerat că comportamentul exprimă acţiunea mai multor trăsături( că pot exista dispoziţii con'lictuale în interiorul persoanei şi că trăsăturile se exprimă şi în selecţia situaţiilor pe care o 'ace individul şi nu doar prin speci'icitatea răspunsurilor sale la situaţii. .n ciuda 'aptului că a insistat pe conceptul de trăsătură şi a încercat să evidenţieze relaţia ei cu situaţiile din păcate a o'erit prea puţine date experimentale pentru a con'irma existenţa şi utilitatea trăsăturilor situaţional speci'ice. +e asemenea( deşi credea că multe trăsături sunt ereditare( nu a realizat nici un studiu pentru a dovedi acest lucru. 2.3. Perspectiva lui Hans 1. Eysenck (1916- ) 2.3.1. Analiza factorialà Herspectiva teoretică şi practică a lui $LsencB a 'ost in'luenţată de, evoluţia metodologică a tehnicilor statistice prin analiza 'actorială( g)ndirea tipologiştilor europeni ?Nung şi JretschemerA( studiile privind ereditatea realizate de -ir CLril Curt( experimentele lui Havlov privind condiţionarea clasică şi teoria învăţării propusă de ClarB Oull. $LsencB pune un accent 'oarte mare pe claritatea conceptuală şi pe măsurare. +in acest motiv el este considerat ca unul dintre cei mai aspri critici ai teoriei psihanalitice. $l atrage atenţia asupra necesităţii de a dezvolta tehnici adecvate de măsurare a trăsăturilor( necesitatea unei teorii uşor testa%ilă şi deschisă la critici precum şi importanţa sta%ilirii 'undamentelor %iologice ale 'iecărei trăsături. Hrin acestea s*ar evita caracterul circular al explicaţiilor( adică invocarea trăsăturii ca 3usti'icare a unui comportament care în 'apt a stat la %aza conceptualizării ei. -pre exemplu( con'orm teoriei trăsăturilor noi a'irmăm că o persoană oarecare G Kasile * discută mult cu alţi indivizi deoarece are scoruri înalte la trăsătura 18 socia%ilitate dar în acelaşi timp noi ştim că aceste scoruri le*a o%ţinut tocmai pentru că am o%servat că el petrece mult timp discut)nd cu alţii. .n spatele preocupărilor sale privind măsurarea şi ela%orarea unei ierarhii a trăsăturilor stă o metodă statistică * analizà factorialà. 2ceasta este o tehnică care de%utează prin aplicarea unui mare număr de pro%e unei populaţii largi de indivizi. .ntre%area care se ridică este /4a care dintre itemii acestor pro%e toţi indivizii vor răspunde similar: / Hrin intermediul mai multor proceduri statistice se derivă clusteri sau 'actori( itemii pentru un singur 'actor 'iind în str)nsă legătură unii cu alţii şi nerelaţionaţi cu itemii celorlalţi 'actori. Con'orm teoriei trăsăturilor( există structuri naturale în personalitate( iar analiza 'actorială ne permite să le detectăm. +acă dimensiunile evaluate ?varia%ile( răspunsuri la test( produsele activităţii etc.A evoluează împreună( adică dacă apar şi dispar împreună( se poate conchide că ele se 'ondează pe trăsături comune adică aparţin aceleiaşi unităţi 'uncţionale a personalităţii. 2naliza 'actorială presupune că acele comportamentele care evoluează împreună sunt relaţionate şi au în spatele lor trăsături comune. Hrocesul descris conduce la 'actori( în acest caz la trăsături( etichetate prin termenii acelei caracteristici ce pare comună tuturor itemilor sau comportamentelor a'late în relaţie unul cu celălalt. Hrin intermediul unor proceduri statistice suplimentare $LsencB determină dimensiunile ce stau la %aza acestor trăsături. 2ceste dimensiuni %azale $LsencB le numeşte tipuri. -pre exemplu trăsături precum socia%ilitate( impulsivitatea( excita%ilitatea şi dinamismul pot 'i grupate împreună su% conceptul ?tipulA de extraversiune. Termenul de tip desemnează o dimensiune cu două valori extreme delimit)nd un continuum de*a lungul căruia persoanele prin particularităţile lor ocupă diverse poziţii. 2.3.2. Dimensiunile bazale ale personalità(ii .n virtutea primelor investigaţii $LsencB identi'ică 2 dimensiuni 'undamentale ale personalităţii pe care le numeşte introversiune-extraversiune şi neuroticism ?sta%il*insta%ilA. <lterior( el a adăugat acestora o a treia dimensiune( psihoticismul. 9ndivizii cu scor mare la această dimensiune tind să 'ie solitari( insensi%ili( nepăsători 'aţă de nevoile celorlalţi şi re'ractari la regulile sociale. .ntr*un studiu din 1>D! $LsencB menţiona 'aptul că deţine su'iciente date care să pro%eze existenţa reală a acestor trei dimensiuni. $le au 'ost con'irmate şi de studiile interculturale şi în plus există mărturii privind caracterul lor parţial înnăscut. 8 mai %ună înţelegere a sistemului teoretic al lui $LsencB putem o%ţine dacă recurgem la o mai atentă analiză a uneia dintre aceste trei dimensiuni, extraversiune* introversiune. $LsencB consideră extravertitul tipic ca 'iind socia%il( petrecăreţ( prietenos( căut)nd senzaţionalul( reacţion)nd spontan şi impulsiv. -e poate uşor o%serva că în această descripţie apar două caracteristici( socia%ilitate şi impulsivitate( care par a 'i destul de deose%ite dar pentru care se pot identi'ica su'iciente elemente comune pentru a le reuni su% um%rela aceluiaşi concept( cel de extraversiune. .n opoziţie cu aceste caracteristici( introvertul tinde să 'ie tăcut( introspectiv( rezervat( meditativ( neincrezător în decizii impulsive şi pre'er)nd o viaţă %ine ordonată în detrimentul uneia plină de riscuri. 2.3.3. Modalità(i de evaluare a celor trei dimensiuni $LsencB a ela%orat două chestionare pentru a măsura dimensiunea introversiune* extraversiune*inventarul de Hersonalitate MaudsleL şi inventarul de Hersonalitate $LsencB. ?acesta va 'i pe larg descris în 'inalul acestei lucrăriA 19 $xtravertul tipic va răspunde cu +2 la între%ări de tipul, 8amenii vă consideră 'oarte vioi: Hre'eraţi senzaţionalul : -u'eriţi dacă nu vă înt)lniţi o vreme cu prietenii : Hrin contrast( introvertul tipic va răspunde +2 la între%ările, Hre'eraţi să citiţi dec)t să înt)lniţi oameni : -unteţi mai mult tăcut în colectivul de muncă: .n a'ara acestor evaluări su%iective au 'ost ela%orate o serie de pro%e cu o notă evidentă de o%iectivitate. +e exemplu( /testul picăturii de lăm)ie0 poate 'i utilizat pentru a distinge introverţii de extroverţi. .n acest test( se pune o cantitate standard de suc de lăm)ie pe lim%a su%iectului. 9ntroverţii şi extraverţii di'eră după cantitatea de salivă secretată. 2.3.4. Rezultate experimentale 8 serie de investigaţii experimentale au relevat di'erenţe comportamentale evidente între extroverţi şi introverţi, *introverţii sunt mai sensi%ili la durere *introverţii o%osesc mai repede *excitaţia scade per'ormanţa introverţilor şi o măreşte în cazul extraverţilor *introverţii tind să 'ie mai circumspecţii( dar sunt mai lenţi dec)t extraverţii *introverţii au per'ormanţe academice superioare extroverţilor mai cu seamă dacă di'icultatea su%iectelor tratate este ridicată. -tudenţii care se retrag din motive academice tind să 'ie extraverţi( iar cei care se retrag din motive psihiatrice tind să 'ie introverţi *extroverţii pre'eră pro'esiuni care implică interacţiune cu ceilalţi oameni( în timp ce introverţii le pre'eră pe cele solitare *extraverţii / gustă / umorul agresiv şi cu conotaţii sexuale( în timp ce introverţii pre'eră 'ormele intelectuale( mai ra'inate de umor *extraverţii sunt mai activi sexual( în sensul 'recvenţei relaţiilor şi a varietăţii paternurilor comportamentale( dec)t introverţii. *extraverţii sunt mai sugesti%ili dec)t introverţii. .n aceeaşi ordine de idei considerăm nimerit să amintim aici rezultatele unor investigaţii experimentale care au urmărit să evidenţieze dacă di'erenţele interindividuale pe dimensiunea introvert*extrovert sunt asociate cu pre'erinţe di'erite pentru unde şi cum să studieze. .n con'ormitate cu teoria lui $LsencB relativ la di'erenţele interindividuale rezultatele au demonstrat că, 1. extroverţii mult mai 'recevent dec)t introverţii optează în vederea studiului pentru %i%lioteci deoarece acestea le grati'ică mai adecvat nevoia de stimulare6 2. extroverţii 'ac mai multe pauze de studiu dec)t introverţii6 3. extroverţii îşi declină pre'erinţa pentru medii mai zgomotoase ?eventual 'ond muzicalA în vederea studiului în timp ce introverţii le evită. 2.3.5. Fundamentare biologicà $LsencB sugerează 'aptul că variaţiile individuale privind introversiunea*extroversiunea re'lectă di'erenţe în 'uncţionarea neuro'iziologică. 9ntroverţii sunt mai uşor activaţi de evenimente şi asimilează interdicţiile sociale mai uşor dec)t extroverţii. .n consecinţă( ei sunt mai reţinuţi şi mai inhi%aţi. +e asemenea( introverţii sunt mai lesne in'luenţaţi de pedepse( în timp ce extraverţii sunt mai uşor in'luenţaţi de recompense. 9poteza este că di'erenţele individuale pe continuumul acestei dimensiuni sunt determinat at)t ereditar c)t şi de către mediu. .ntr*adevăr o serie de investigaţii asupra gemenilor mono* şi dizigoţi au dovedit 'aptul că ereditatea 3oacă un rol hotăr)tor în di'erenţierea indivizilor după dimensiunea în discuţie. +acă adăugăm aici rezultatele unor studii interculturale care au demonstrat persistenţa în timp a acestor di'erenţe putem argumenta 'ără echivoc %aza %iologică a acestora. Mai mult( o serie de măsurători ale 'uncţionării %iologice ?ritmul cardiac( activitatea cere%rală( nivelul hormonal( 20 activitatea glandelor sudoripare etc.A pot 'i de asemenea invocate în spri3inul aceleaşi concluzii. 2şadar( dimensiunea introversiune*extraversiune reprezintă o organizare importantă a di'erenţelor individuale privind 'uncţionarea comportamentului şi av)nd originea în di'erenţele de 'uncţionare %iologică moştenite. $xistă desigur particularităţi comportamentale ce pot 'i uşor relaţionate cu celelalte două dimensiuni postulate de $LsencB. Hersoanele cu scor mare la neuroticism tind să 'ie mai la%ili emoţionali şi se pl)ng deseori de temeri şi anxietate( precum şi de dureri corporale ?dureri de stomac( de cap( etc.A şi în acest caz s*a emis ipoteza existenţei unor di'erenţe %iologice moştenite. 2ceşti indivizi dezvoltă rapid reacţii de stress şi dovedesc o descreştere lentă a răspunsului la stress după dispariţia agentului generator al stresului. Cu toate că %azele psihoticismului sunt mai puţin cunoscute( este sugerată şi în acest caz o asociere genetică( legată de o vulnera%ilitate sporită la diverse %oli. Toate datele mai sus invocate converg şi demonstrează importanţa ma3oră a 'actorilor genetici în determinarea personalităţii şi a comportamentului social. .n con'ormitate cu $LsencB( 'actorii genetici contri%uie în proporţie de !!= la varianţa dimensiunilor ma3ore ale personalităţii. 2.3.6. Psihopatologia yi modificarea comportamentului Teoria lui $LsencB asupra personalităţii este puternic relaţionată cu perspectiva sa privind comportamentul anormal şi posi%ilităţile de schim%are ale acestuia. Tipurile de simptome sau di'icultăţi psihologice dezvoltate de o persoană se a'lă în relaţie cu caracteristicile de %ază ale personalităţii şi cu principiile de 'uncţionare a sistemului nervos. -pre exemplu în con'ormitate cu $LsencB( o persoana dezvoltă simptome nevrotice datorită unei acţiuni con3ugate a sistemului %iologic şi a experienţelor personale care contri%uie la dezvoltarea unor răspunsuri emoţionale puternice la diverse stimulări externe. 2st'el ma3oritatea pacienţilor nevrotici tind să demonstreze scoruri înalte la neuroticism asociate cu scoruri reduse la extraversiune. Hrin contrast criminalii şi ; sau cele mai multe dintre persoanele cu conduite antisociale au scoruri mari la toate cele trei dimensiuni. 2semenea indivizi re'uză improprierea normelor sociale. .n ciuda puternicei determinări genetice în dezvoltarea şi menţinerea unor asemenea tul%urări( $LsencB susţine că nu tre%uie să 'im pesimişti în ceea ce priveşte potenţialul pentru tratament, /…ceea ce este determinat sunt predispoziţii de a acţiona şi a se comporta într*o anumită manieră atunci c)nd individul se con'runta cu situaţii speci'ice.0 ?1>D2A. Ca atare( este la îndem)na oricărui individ să evite anumite situaţii emoţional traumatice( să evite achiziţia unor comportamente inadecvate sau să opteze pentru învăţare unor coduri de conduită socială. 2st'el deşi $LsencB a accentuat importanţa 'actorilor genetici în determinare personalităţii el este cunoscut în acelaşi timp ca un în'ocat susţinător al terapiei comportamentale sau al tratamentului sistematic %azat pe principiile teoriei învăţării. $l a criticat însă teoria şi terapia psihanalitică. 5elativ recent( $LsencB a încercat să pună în relaţie trăsăturile de personalitate cu pro%a%ilitatea apariţiei unor %oli precum %olile coronariene şi cancerul şi a descris 'orme de terapie comportamentală care sporesc longevitatea în cazul unor ast'el de %oli ?1>>1A. 2.3.7. Comentarii $LsencB este un proli'ic contri%uitor la dezvoltarea multor domenii. He l)ngă interesul său pentru di'erenţele individuale şi principiile modi'icărilor comportamentale( el a contri%uit la studiul criminologiei( educaţiei( esteticii( geneticii( psihopatologiei şi ideologiei politice. .n demersurile sale investigative a pus accent at)t pe studiul corelaţional c)t şi pe cel experimental. 2 reuşit să relaţioneze varia%ilele sale de personalitate cu metodele de măsurare 21 pe care le*a utilizat( cu o teorie a 'uncţionării sistemului nervos şi a învăţării precum şi cu o teorie asociată a psihopatologiei şi modi'icării comportamentale. .n acest mod teoria sa a depăşit nivelul pur descriptiv şi a devenit testa%ilă. $LsencB a avut însă tendinţa de a minimaliza contri%uţia celorlalţi teoreticieni şi de a exagera dovezile experimentale în 'avoarea lui. 2.4. Perspectiva lui Raymond B. Cattell (1905 -) Cattell s*a născut în anul 1>7 în +evonshire( o localitate din Marea Critanie. $l a a%solvit mai înt)i chimia în anul 1>2# după care s*a orientat spre psihologie o%ţin)nd în anul 1>2> titlu de doctor în psihologie. Cu toate că se cunosc 'oarte puţine lucruri despre experienţele sale personale care i*au conturat viaţa şi munca( o serie de in'luenţe pot 'i relativ uşor identi'icate prin amprentele ce le*au lăsat. Mai înt)i interesul său pentru analiza 'actorială şi încercarea de a dezvolta o teorie privind organizarea ierarhică a personalităţii pot 'i asociate cu numele a doi mari psihologi %ritanici care l*au in'luenţat şi pe $LsencB, -pearman şi Curt. .n al doilea r)nd perspectiva lui Cattell asupra motivaţiei a 'ost in'luenţată de către un alt psiholog %ritanic şi anume Iilliam Mc+ougall. .n 'ine( experienţele lui Cattell ca şi chimist şi* au pus şi ele amprenta asupra g)ndirii de mai t)rziu. 2şa precum Mendeleev a ela%orat o metoda de clasi'icare a elementelor chimice concretizată în szistemul periodic( Cattell a încercat să dezvolte un model de clasi'icare a varia%ilelor personale. -*a străduit ca utiliz)nd analiza 'actorială să conducă psihologia spre propriul ei /sistem periodic0. 2.4.1. Concep(ia sa ytiin(ificà Cattell distinge trei metode de studiu al personalităţii, %ivariate( multivariate şi clinice. Experimentul bivariat tipic( cel ce urmează designului experimental clasic din 'izică( conţine două varia%ile G una independentă şi una dependentă. Metoda multivariatà studiază interrelaţia mai multor varia%ile deodată. .n acest caz experimentatorul nu manipulează varia%ilele. $l permite vieţii să*şi deruleze propriile experimentele şi apoi utilizează metode statistice pentru a extrage dimensiuni cu sens şi conexiuni cauzale. <n exemplu al metodei multivariate este analiza 'actorială. 2m%ele metode sunt preocupate însă de rigoarea ştiinţi'ica. +i'erenţa este ca în timp ce în prima metodă experimentatorul îşi limitează atenţia la puţine varia%ile pe care le poate manipula( în cea de*a doua experimentatorul ia în consideraţie mai multe varia%ile aşa cum apar ele în situaţii naturale. Cattell aduce anumite critici metodei %ivariate, este prea simplistă( nu dezvăluie relaţia cu alte varia%ile în situaţiile unor răspunsuri comportamentale multideterminate( situaţiile emoţionale nu pot 'i manipulate ceea ce a 'ăcut ca prin demersul %ivariat să se caute răspunsuri privind a'ectivitatea umană prin studiul comportamentului animal sau prin preluarea modelelor 'iziologice. în contrast cu aceasta( metoda clinicà are meritul de a studia comportamentele umane aşa cum apar si de a identi'ica legi ale 'uncţionării organismului în ansam%lu. 2şadar este o metodă apropiata de metoda multivariată, am%ele vizează evenimente glo%ale( pattern*uri complexe de comportament aşa cum apar în realitate. +i'erenţa dintre ele este că prima ?cea clinicăA se %azează pe intuiţie si memoria evenimentelor( cea de*a doua ?cea multivariatăA utilizează proceduri sistematice si analize statistice. 2şadar metoda multivariată reuneşte calităţile dezira%ile ale metodei %ivariate şi ale celei clinice. .n analiza 'actorială( Cattell pre'eră să lucreze la nivelul trăsăturilor( în timp ce $LsencB lucrează la nivelul tipurilor. 22 2.4.2. Teoria asupra personalità(ii 2.#.2.1. 'ipuri de trăsături $lementul structural cheie este trăsătura( pe care am de'init*o de3a ca pe o predispoziţie de a se comporta într*un anumit 'el. +intre numeroasele distincţii între trăsături( Cattell insistă asupra a două dintre ele. 1ace mai înt)i distincţie între trăsături de a%ilitate( trăsături temperamentale şi trăsături dinamice6 şi apoi între trăsături de supra'aţă si trăsături*sursă. Tràsàturile de abilitate se re'eră la priceperile şi a%ilităţile care îi permit individului să 'uncţioneze( e'icient. +e exemplu( inteligenţa este o trăsătură de a%ilitate. Tràsàturile de temperament se re'eră la viaţa emoţionala şi la calitatea stilistică a comportamentului ?de exemplu( tendinţa de a lucra repede sau încet( de a 'i calm sau emotiv( de a acţiona după o preliminară deli%erare sau de a acţiona impulsivA. Tràsàturile dinamice se re'eră la aspectele motivaţionale( la ţelurile şi scopurile cele mai importante pentru individ. Tràsàturile de suprafa(à exprimă comportamentele aparent relaţionate( dar care în realitate nu evoluează întotdeauna împreuna şi nu au cu necesitate cauze comune. Hrin contrast( o tràsàtura-sursà exprimă asocierea dintre acele comportamente care variază într* adevăr împreuna şi 'ormează o dimensiune unitară şi independentă a personalităţii. Hrimele pot 'i investigate prin metode su%iective( în timp ce ultimele reclamă proceduri statistice ra'inate. Trăsăturile*sursă reprezintă cărămizile personalităţii. 2.#.2.2. Surse pentru trăsături Catttell a încercat să identi'ice trăsăturile sursă adică acele trăsături care 3usti'ică o varietate 'oarte mare de răspunsuri comportamentale. $l susţine existenţa a trei tipuri de date care ne pot conduce la trăsăturile sursă, date culese din experienţele cotidiene de viaţă ?li'e* data; date*4A( date de chestionar ?8uestionnaire data; date* PA si date o'erite de rezultatele la teste o%iective ?8%iectiv test; date* 8TA. +atele 4 se re'eră la comportamentul din situaţiile cotidiene. +atele*P implică răspunsul la diverse chestionare sau cele o%ţinute prin auto*o%servaţie. +atele*8T presupune crearea unor situaţii comportamentale în miniatură în care su%iectul nu e conştient de relaţia dintre răspuns şi caracteristicile de personalitate măsurate. Cattell a'irma( dacă analiza 'actorială din demersul multivariat este capa%ilă să determine structurile de %ază ale personalităţii( aceasta înseamnă ca aceiaşi 'actori sau trăsături ar tre%ui sa 'ie o%ţinuţi din cele trei tipuri de date. 2ceasta a reprezentat o declaraţie şi în acelaşi timp un anga3ament logic şi provocator. Cattel a aplicat mai înt)i analiza 'actorială asupra datelor 4 şi a reuşit ast'el să identi'ice 1 'actori care păreau să 'ie su'icienţi unei interpretări adecvate a personalităţii. 2 purces apoi şi a veri'icat dacă aceiaşi 'actori pot 'i relevaţi prin aplicarea analizei 'actoriale asupra datelor P. +in această muncă a rezultat cele%rul chestionar de personalitate 1! H1 ?chestionarul celor 1! 'actori de personalitateA. 1actorii relevaţi din datele P au 'ost 'oarte similari cu cei o%ţinuţi din prelucrarea datele 4. 5ezultatele investigaţiilor asupra datelor P şi 4 au 'ost de asemenea de un real 'olos în dezvoltarea unor situaţii test miniaturizate. -pre exemplu( tendinţa de a 'i asertiv ar putea 'i exprimată în comportamente 'oarte simple precum( rapiditatea plierii ante%raţului pe %raţ( timpul de reacţie în compararea a două litere etc. Hrin demersuri asemănătoare Cattell a putut identi'ica relaţii între 'actorii P şi 8T. Trăsăturile sursă regăsite prin apelul la cele trei tipuri de o%servaţii nu pot însă acoperii complet structura personalităţii aşa cum a 'ost ea g)ndită de Cattell. Cu toate acestea el a 'ost mulţumit de modul în care prin intermediul 'actorilor evidenţiaţi a putut o'eri o descripţie pertinentă a naturii personalităţii. Hentru a susţine existenţa acestor elemente ale sistemului de personalitate Cattell aduce o serie de argumente, 1. ele pot 'i relevate prin aplicarea analizei 23 'actoriale asupra unei mari varietăţi de date6 2. studiile interculturale au condus la aceleaşi rezultate6 3. rezultate similare şi între diverse grupuri6 #. au validitate ecologică( adică predicţiile comportamentale 'ăcute în virtutea lor sunt con'irmate în mediul natural6 . există dovezi privitoare la predeterminarea genetică a acestor trăsături. 2.#.2.3. Stabilitate si variabilitate (n comportament Cu toate că preocuparea de căpăt)i a lui Cattell a constituit*o structura personalităţii şi consistenţa comportamentului( nu mai puţină importanţă a acordat aspectelor motivaţionale ale conduitei. -trategia de lucru a 'ost aceeaşi a aplicat şi în acest caz analiza 'actorială în scopul identi'icării trăsăturilor dinamice adică a surselor motivaţionale ale comportamentului. în urma analizelor( Cattell a a3uns la concluzia că motivaţia umana constă din tendinţe înnăscute( numite ergi şi din motive determinate de mediu( numite sentimente. $xemple de ergi sunt securitatea( sexul( auto*a'irmarea( etc. -entimentele pot 'i, religioase ?/vreau să*i slu3esc lui +umnezeu0A cariera ?/vreau să învăţ c)t mai multe deprinderi pentru a 'i c)t mai e'icient0A( sentimentul stimei de sine ?/vreau să*mi păstrez c)t mai curată imaginea0A. Cattell a'irmă că activităţile noastre care implică e'ortul de a ne satis'ace c)t mai multe motive şi e'ortul de a grati'ica sentimentele slu3esc de 'apt unor scopuri mult mai apropiate de %iologic. Cattell nu vede persoana ca 'iind statică sau ca av)nd acelaşi comportament în toate situaţiile. Comportamentul situaţional al unei persoane depinde nu doar de trăsăturile acelei persoane ci şi de varia%ilele motivaţionale relevante pentru situaţia respectivă. .n plus o deplină înţelegere a varia%ilităţilor comportamentale impune apelul la încă două concepte, /stare0 şi /rol0. Conceptul de stare este relaţionat cu modi'icările emoţionale şi dispoziţionale care sunt în mare măsură determinate de puterea provocatoare a situaţilor pe care individul le experienţiază. Ca exemple de stări putem invoca, anxietatea( depresia( o%oseala( curiozitatea( etc. Termenul de rol( pe de altă aparte( exprimă 'aptul că aceiaşi stimulii sunt percepuţi în mod di'erit de către un individ în 'uncţie de rolul său în acea situaţie. -pre exemplu un poliţist va avea o atitudine di'erită 'aţă de un con'lict stradal atunci c)nd se a'lă în timpul serviciului relativ la situaţia în care asistă la eveniment în programul său li%er. în concluzie( teoria lui Cattell ne sugerează 'aptul că orice comportament exprimă trăsăturile individuale care operează în acea situaţie( ergii şi sentimentele asociate cu atitudinile relevante pentru acea situaţie dar în acelaşi timp implică operarea stărilor şi rolurilor ce pot varia sensi%il de la un moment la altul sau de la o situaţie la alta. 2llport( $LsencB şi Cattell au 'ost puşi alături şi consideraţi principalii reprezentanţi ai teoriei trăsăturilor tocmai datorită accentului comun pus pe di'erenţele individuale privite ca dispoziţii largi de răspuns. 2ceasta nu înseamnă însă că perspectivele lor sunt întru totul superpoza%ile. +i'erenţele cele mai evidente dintre cei trei teoreticieni sunt cele re'eritoare la utilizarea analizei 'actoriale în determinarea naturii şi numărului de trăsături la care se adaugă perspectivele di'erite asupra 'actorilor motivaţionali ca determinanţi ai comportamentului. .n ciuda acestor deose%iri de a%ordare care au sugerat unora o aparentă vulnera%ilitate a perspectivei( teoria trăsăturilor de personalitate răm)ne o puternică 'orţă în domeniul personalităţii. 3. Teorie yi metodà în evaluarea personalità(ii 3.1. Evaluare vs. màsurare în psihologie <na dintre dimensiunile pe care se 'ace simţită o%sesia o%iectivitàţii în psihologie este şi psihometria. 9deea o%iectivării unor 'apte psihice( precum şi ela%orarea unor tehnici de măsurare a acestora( persistă în psihologie încă de la începutul secolului c)nd Iundt şi 24 reprezentanţii psiho'izicii au descoperit o serie de legităţi în special în studiul proceselor senzoriale. $xistă însă şi un aspect calitativ în cunoaşterea 'aptelor psihice care s*a impus tot din aceeaşi perioadă. 2vem deci o primă distincţie între un aspect cantitativ al cunoaşterii în psihologie şi unul calitativ. 2ceastă distincţie este clară şi în ceea ce priveşte a%ordarea personalităţii. Kor%im despre testarea personalităţii atunci c)nd prin metode psihometrice măsurăm anumite dimensiuni sau caracteristici ale personalităţii ?trăsături de personalitate( dinamica motivaţiei( măsura adaptării personale la di'erite situaţii( aptitudinile sociale( caracteristicile atitudinaleA. $valuarea este un concept mai cuprinzător care pe l)ngă metodele psihometrice de măsurare mai cuprinde şi o serie de metode din care se extrag date calitative ?cum ar 'i studiul şi analiza de caz şi studiile experimentaleA. 4. 5. 2iBen enumeră următoarele metode de evaluare a personalităţii, Observa(ia este cea mai generală 'ormă de evaluare a personalităţii şi poate 'i,  8%servaţia participativă ?evaluatorul este integrat în mediul în care se 'ace o%servaţiaA6  8%servaţia controlată şi testarea situaţională ?comportamentul su%iectului este urmărit prin intermediul unei camere video în timp ce el este integrat într*o situaţie creată experimental( într*un mediu ecologic în care o%servatorul nu intervine în mod direct cum se înt)mplă în cazul o%servaţiei participativeA6  8%servaţia clinică ?insoţeşte interviul clinic şi evaluările comportamentaleA6 Interviul este una din cele mai vechi tehnici utilizate în evaluarea personalităţii. 9n'ormaţiile care sunt o%ţinute în mod o%işnuit din interviu constau în detalii din viaţa celui intervievat( descrierea unor situaţii critice( a sentimentelor pe care su%iectul le*a trăit în ast'el de momente şi expectanţele pe care şi le*a 'ormulat. +upă gradul de structurare( putem avea două tipuri de interviu( structurat şi nestructurat( iar după topică interviu clinic( comportamental( e'ectuat su% stres etc. Scale ordinale( numerice( gra'ice( cu ancore comportamentale( liste cu adjective ?2d3ective ChecB 4ist G 2C4A şi chestionare de tip Q ?-tephenson( 1>3A.6 Metode comportamentale ?analiza 'uncţională( autoo%servaţia şi automonitorizarea( interviul comportamentalA6 Chestionarele / inventarele structurate de personalitate,  1! HersonalitL 1actor Puestionnaire ?1! H1( Cattel( 1>"7A6  $LsencB HersonalitL Puestionnaire( $LsencBA6  Minnesota Multiphasic HersonalitL inventorL ?MMH9( OathaFaL @ McJinleL( 1>#7A6  Cali'ornia HsLchological inventorL ?CH9( Mough( 1>"DA6  1rei%urger HersonlichBeitsinventar ?1H9G 1ahren%erg( -elg( Oampel( 1>"DA6 Tehnicile proiective:  Teste cu pete de cerneală6  Testul tematic de apercepţie6  Tehnici ver%ale6  Tehnici 'igurale. Tehnicile de evaluare şi cele în particular cele de măsurare a personalităţii sunt construite în str)nsă relaţie cu teoriile ela%orate pentru studiul personalităţii. 8 evoluţie a teoriilor în ceea ce priveşte rigurozitatea ştiinţi'ică este relaţionată cu îm%unătăţirea semni'icativă a calităţilor psihometrice ale metodelor de evaluare a personalităţii propuse de 'iecare teorie. 25 26 3.2. Caracteristici generale ale teoriilor 2 de'ini ceea ce este o teorie( adesea s*a dovedit a 'i un lucru hazardat( deoarece acest termen este utilizat într*o multitudine de contexte. -e vor%eşte despre teorii economice( antropologice( istorice( în unele situaţii teoria identi'ic)ndu*se 'ie cu o ipoteză( 'ie cu un set coerent de asumpţii care nu au trecut prin rigorile ştiinţi'ice ale testării şi validării. Termenul de teorie s*a impus şi în ştiinţă( pentru acest domeniu contur)ndu*se clar caracteristicile unei teorii. 8 teorie ştiinţi'ică este un set coerent de asumpţii care descriu şi explică un anumit aspect din realitate şi permit 'ormularea unor predicţii valide în legătură cu acel aspect. Caracteristicile unei teorii ştiinţi'ice sunt, • teorie ştiinţi'ică descrie o relaţie dintre mai multe varia%ile6  Teoria explicà relaţia descrisă( indic)nd modul în care varia%ilele interacţionează între ele în cadrul sistemului căruia i se aplică teoria. 5elaţia indicată nu poate 'i o%servată direct( ea 'iind in'erată din datele o%servaţiei şi parţial testată experimental ?ea a trecut o serie de teste relevante( dar nu a 'ost supusă tuturor testelor posi%ileA6  Teoria permite formularea unor predic(ii valide pornind de la datele experimentale şi testele care au 'ost e'ectuate( predicţii care vizează interacţiunea dintre varia%ilele sistemului studiat în situaţii similare cu acelea în care interacţiunea varia%ilelor din cadrul sistemului a 'ost de3a studiată. .n acest sens tre%uie 'ăcută clar distincţia între teoria ştiinţi'ică şi ipoteză( lege( model şi nu în ultimul r)nd teorie a simţului comun. Teorie ştiinţifică vs ipoteză Teoria este mult mai complexă dec)t ipoteza( de 'apt( teoria ştiinţi'ică rezultă din testarea experimentală a mai multor ipoteze. +e exemplu dacă în urma unei o%servaţii sistematice realizăm că în perioadele cu lună plină au loc mai multe acte de violenţă şi crime dec)t în orice altă perioadă a lunii( putem să 'ormulăm o ipoteză con'orm căreia luna plină potenţează comportamentul agresiv. .n condiţiile în care( ulterior ne propunem să 'ormulăm o teorie asupra modului în care luna plină ne in'luenţează comportamentul ? în special cel agresivA este necesar să supunem unor teste ipoteza 'ormulată. Compar)nd 'recvenţa in'racţiunilor săv)rşite cu violenţă şi a crimelor care au loc în perioadele cu lună plină cu 'recvenţa acestora în alte perioade ale lunii( putem sta%ili dacă există di'erenţe semni'icative statistic între aceste două 'recvenţe. .n condiţiile în care rezultatele testelor statistice susţin ipoteza 'ormulată( putem considera că aceasta este validă( dar acest aspect nu ne îndreptăţeşte să a'irmăm ca avem o teorie asupra in'luenţei lunii asupra comportamentului uman. 8 ast'el de teorie tre%uie să descrie( să explice şi să permită 'ormularea de predicţii valide pentru situaţiile din viitor. 2 demonstra că incidenţa comportamentelor agresive este mai ridicată în perioadele cu lună plină( nu înseamnă că am descoperit şi mecanismul care explică acest aspect. Hoate 'i vor%a de luminozitatea crescută în timpul nopţii în aceste perioade( sau poate 'i vor%a de in'luenţa pe care 'orţa de atracţie a lunii o are asupra descărcărilor de mediatori %iochimici la nivel cere%ral( am%ele aspecte pot 'i incriminate în creşterea 'recvenţei actelor de violenţă în aceste perioade. 2vem deci o serie de ipoteze care vor tre%ui la r)ndul lor testate pentru a le sta%ili validitatea. 9ntegrarea rezultatelor o%ţinute ne va permite identi'icarea modului în care varia%ilele individuale şi succesiunea 'azelor lunii interacţionează( av)nd ca rezultat comportamentul agresiv ?…A. 9poteza se re'eră deci la o singură varia%ilă( în timp ce teoria surprinde interacţiunea mai multor varia%ile în cadrul unui sistem( interacţiune sta%ilită prin o%servaţii sistematice repetate şi validarea experimentală a acestora. 27 Teorie ştiinţifică vs. lege 4egile descriu de o%icei relaţii cantitative veri'icate empiric între două sau mai multe varia%ile şi nu sunt su%iectul unor demersuri de in'irmare ca şi teoriile. $xistă situaţii în care o teorie care a 'ost veri'icată su%stanţial( iar relaţiei dintre varia%ilele studiate i s*a dat o 'ormă matematică se poate trans'orma în lege ?legea lui Ie%er G 1D1 G care exprimă dependenţa direct proporţională dintre pragul senzorial di'erenţial d9 şi intensitatea stimulului 9( vala%ilă pentru un anumit sistem senzorial, d9;9 Q B( B 'iind o constantă speci'ică pentru 'iecare sistem senzorialA ?Mleitman( 1>>2A. .n condiţiile în care teoria este supusă unor demersuri experimentale de in'irmare( ea îşi poate pierde validitatea( dar legile( datorită suportului empiric pe care îl au nu pot constitui su%iectul unui ast'el de demers de in'irmare. <neori însă legile pot idealiza relaţiile existente între varia%ilele unui sistem real ?legile gazelor idealeA( în aceste cazuri nemai'iind teorii care au parcurs un demers serios de validare( ci sunt relaţii care tre%uie explicate de teorii ? în cazul legilor mai sus menţionate( 'iind vor%a de teorii care să identi'ice mecanismele interacţiunii microparticulelor în cadrul unui sistem 'izicA. Teorie ştiinţifică vs. model 2desea teoria identi'ică şi explică relaţii sau legităţi generale între varia%ilele unui sistem. .n aceste cazuri există posi%ilitatea creării unor modele care să implementeze asumpţiile generale ale teoriei în situaţii speci'ice. $ste posi%il chiar ca modelul să 'ormalizeze în ecuaţii modul în care varia%ilele unui sistem interacţionează în situaţii speci'ice( în aceste cazuri( pentru 'iecare caz speci'ic analizat avem o 'ormă matematică distinctă care descrie interacţiunea varia%ilelor în situaţia dată ?…A. Teorie ştiinţifică vs. teorie a simţului comun -imţul comun ?oamenii de r)ndA îşi explică adesea 'enomenele lumii încon3urătoare printr*o serie de asumpţii coerente( care însă sunt pline de contradicţii şi de erori logice. 2ceste asumpţii coerente prin care se încearcă descrierea şi explicarea unor aspecte ale 'uncţionării psihice( sau a altor evenimente din lumea reală sunt cuprinse de o%icei în vor%ele de duh( prover%e sau maxime( 'ormulate de moralişti( g)nditori sau uneori chiar de oameni din popor ?Oerseni numeşte această tendinţă de explicare a 'aptelor psihice G psihologie poporanăA. 8amenii încearcă să*şi explice comportamentul lor şi al celorlalţi( îşi 'ormulează teorii implicite( care ulterior le in'luenţează comportamentul în situaţii sociale. .n condiţiile în care teoriile ştiinţi'ice descriu( explică şi 'ac predicţii valide( teoriile simţului comun întrunesc doar o parte a acestor caracteristici. Teoriile 'ormulate de simţul comun descriu acurat 'enomenele cărora li se adresează( dar nu pot 'ace predicţii valide dec)t în situaţii cotidiene( uzuale. 4a nivelul explicaţiei( teoriile simţului comun sunt de'icitare( ele 'iind după cum am spus pline de contradicţii şi erori logice ?/Cine se aseamănă se adunăR0( /Contrariile se atragR0A. +e asemenea situaţiile extreme( cele care vizează grupul în ansam%lul său( precum şi cele în care se impune analiza explicativă la nivelul proceselor cognitive elementare ?procesarea in'ormaţiei vizuale( rezolvarea de pro%leme( etc.A nu pot 'i a%ordate de teoriile simţului comun( analiza la nivelul microproceselor şi la cel al macroproceselor 'iind străină simţului comun ?apud Miclea( 1>>1A. 28 8%servaţie -tudiu clinic 1ig. 1 -chema generală a 'ormulării teoriilor ştiinţi'ice în psihologie şi modul ideal de construire al testelor psihologice. 3.3. Teorii ale personalità(ii yi metodele de evaluare asociate +i'erenţele interindividuale în ceea ce priveşte comportamentul sau trăsăturile de personalitate nu sunt nici pe departe o descoperire a psihologiei moderne. .ncă din perioadele preistorice( aceste di'erenţe au 'ost evidenţiate ?şi pro%a%il s*a încercat explicarea lor prin ceea ce am numit psihologia simţului comunA şi chiar structurate în teorii explicite( comună 'iind teoria asupra caracterelor omeneşti ela%orată de Theophrastus ?3"7 G 2D" ..Chr.A în lucrarea /Caracterele0 ?Mleitman( 1>>2A. -tudiul personalităţii a parcurs un drum lung de la teoriile intuitive din antichitate( a căror aplicaţie 'undamentală era construirea caracterelor în arta dramatică şi modelarea 3ocului scenic( p)nă la teoriile ştiinţi'ice moderne asupra personalităţii ?cum ar 'i teoriile trăsăturilorA care printr*un aparat matematico*statistic ela%orat recurg la studiul riguros al trăsăturilor de personalitate( prin metodele de evaluare a personalităţii care decurg din ele av)nd implicaţii at)t în practica clinică ?prin demersul explicativ( şi clasi'icatoriu pe care îl permitA c)t şi în selecţia de personal ?prin calităţile predictive ale testelorA. Trecerea de la teoriile simţului comun la teoriile ştiinţi'ice asupra personalităţii nu s* a realizat printr*un salt %rusc ci printr*o serie de etape intermediare care au aproximat progresiv caracteristicile esenţiale ale unei teorii ştiinţi'ice. Teoriile psihanalitice sunt un ast'el de pas intermediar( ele satis'ăc)nd cerinţele de descriere şi parţial pe cele de explicaţie neav)nd însă calităţi predictive adecvate. Metodele de evaluare care au rezultat din aceste teorii împărtăşesc aceleaşi de'icienţe( testele proiective 'iind adesea puse în discuţie în ceea ce priveşte normele de validitate şi 'idelitate pe care un instrument psihodiagnostic ar tre%ui să le îndeplinească. 8dată cu propunerea unor metode de evaluare a structurilor de personalitate se 'ace trecerea dinspre teoriile simţului comun spre teoriile ştiinţi'ice. +acă testele proiective care emerg din teoriile psihanalitice au calităţi psihometrice discuta%ile( testele structurate de personalitate propuse de a%ordările ştiinţi'ice în studiul personalităţii întrunesc aceste calităţi psihometrice. Cu toate acestea nici chiar testele structurate de personalitate nu urmează demersul ideal de construire a testelor ?ilustrat în 'igura 1A. 9deea testului psihologic ca experiment standardizat se impune însă cu tot mai multă autoritate în special în psihologia cognitivă. )si*anali%a şi testele proiective de personalitate Con'orm a%ordărilor psihanalitice în studiul personalităţii( există nivele pro'unde ale personalităţii( care conţin dorinţe re'ulate( con'licte inconştiente şi nevoi instinctuale( toate acestea 'iind inaccesi%ile conştiinţei individului( dar in'luenţ)ndu*i comportamentul şi în 29 9nterpretarea testelor 8%servaţie -tudiu clinic 1ormularea ipotezelor speci'ice 1ormularea teoriei ?prin integrarea rezultatelor experimentaleA Keri'icarea experimentală a ipotezelor -tandardizarea procedurilor experimentale Construirea testelor Conceperea testelor condiţii extreme gener)nd comportamente maladive. Cunoaşterea acestor pulsiuni( con'licte şi dorinţe inconştiente este văzută ca o cale de a%ordare terapeutică şi rezolvare a pro%lemelor cu care se con'runtă individul. Cum însă a3ungem să străpungem %ariera inconştientului şi să avem acces la aceste aspecte ale inconştientului: <na dintre metodele propuse de psihanalişti este aceea a testelor nestructurate de personalitate. Con'runt)nd su%iectul cu un conţinut nestructurat şi cer)ndu*i să*l structureze( vom utiliza propriile mecanisme de'ensive pentru a accesa conţinuturile inconştiente ?Mleitman( 1>>2A. Caracteristica comună a testelor proiective de personalitate este utilizarea unor sarcini relativ nestructurate care permit o%ţinerea unui număr nelimitat de răspunsuri. Hentru a permite exprimarea 'anteziei su%iectului se o'eră doar un număr redus de in'ormaţii despre stimulii testului care sunt de o%icei vagi şi am%igui. 9poteza 'undamentală este aceea că modul în care va interpreta ?structuraA individul conţinutul prezentat ?materialul testuluiA va re'lecta o serie de aspecte ale 'uncţionării sale psihologice. Cu alte cuvinte materialul testului este un 'el de ecran pe care su%iectul îşi va proiecta dorinţele( anxietăţile( con'lictele şi pulsiunile inconştiente. Hrincipala caracteristică a testelor proiective este aceea că surprind într*o manieră glo%alistă structurile de personalitate( interpretarea rezultatelor apare ca o viziune glo%ală asupra personalităţii şi nu su% 'orma detalierii unor aspecte aparte ale personalităţii. 8 altă caracteristică asociată testelor proiective este aceea că ele revelează caracteristici ascunse( latente şi inconştiente ale personalităţii. .n con'ormitate cu aceste caracteristici( cu c)t materialul unui teste este mai nestructurat cu at)t va 'i acesta mai sensi%il la in'luenţa aspectelor inconştiente ale vieţii psihice ale individului ?va determina utilizarea mecanismelor de apărare care vor scoate la lumină acele aspecte ascunse ale personalităţii individului( responsa%ile de reducerea adaptării individului şi apariţia a'ecţiunilor psihiceA. 3.3.1. Tipuri de teste proiective .n 'uncţie de modul în care se prezintă materialul testului avem următoarele categorii de teste proiective, • Teste cu pete de cerneală, 1.Testul Roschach !ermann Roschach" 1#$1" 1#%$&. $ste o tehnică asociativă( const)nd în prezentarea a 17 planşe care reprezintă o serie de pete de cerneală simetrice ? al%*negru( colorA în două etape. .ntr*o primă etapă i se prezintă su%iectului pe r)nd planşele se solicită să răspundă la între%area, /Ce vă sugerează acest desen:0( răspunsul 'iind notat c)t mai precis. .n cea de*a doua etapă ?'aza de investigaţieA se evaluează răspunsurile o'erite de su%iecţi urmărind trei dimensiuni ?locaţia( determinanţii şi conţinutul structurii invocate de su%iectA. $xistă deci şi o cotare cantitativă( cali'icativele 'iind interpretate con'orm normelor testului. -pre exemplu( dacă su%iectul identi'ică o pată de cerneală cu o pată de s)nge( con'orm normelor interpretative( el îşi reprimă agresivitatea sau îi este 'rică să răspundă la itemul respectiv( deci îi este teamă să*şi conştientizeze con'lictele. +acă spre exemplu una dintre 'iguri este percepută ca în'ricoşătoare( se presupune că ea îl reprezintă pe su%iect şi con'lictele sale inconştiente. <tilizarea 'recventă a spaţiilor al%e în structurarea 'igurilor semni'ică re%eliune şi negativism. 30 Oampson @ Jline ?1>""A au realizat analiza de conţinut a testului şi au identi'icat cele mai 'recvente interpretări care sunt date de su%iecţi di'eritelor 'iguri( cot)nd cu 1 punct prezenţa unei varia%ile şi cu 7 a%senţa ei ?spre exemplu un tranda'irA. 5ezultă ast'el o matrice alcătuită din 1 şi 7 care poate constitui su%iectul unor analize statistice. Tot un sistem de date normative a 'ost iniţiat de către constructorii testului( dar nu a 'ost 'inalizat. .ncercările ulterioare de a ela%ora norme pentru testul 5oschach nu au 'ost incununate de succes. 8 cercetare realizată de $LsencB ?1>>A a arătat că rezultatele o%ţinute la testele proiective sunt cu at)t mai distorsionate cu c)t se incearcă utilizarea la interpretare a datelor normative disponi%ile. $LsencB a descris testele proiective nici mai mult nici mai puţin dec)t vehicule ale imaginaţiei %ogate a clinicienilor ?apud MregorL( 1>>!A $.Testul !oltzmann al petelor de cerneală !oltzmann" 1#'(" 1#)$& Ooltzmann a dezvoltat o pro%ă asemănătoare cu pro%a 5oschach( impun)nd însă su%iecţilor să dea răspunsuri mai scurte la un număr mai ridicat de pete de cerneală( susţin)nd că această 'ormă este mai uşor de standardizat şi mai puţin stu'oasă dec)t 'orma ela%orată de 5oschach. • Testul tematic de apercepţie ?MurraL @ Morgan( 1>3A • Tehnici ver%ale, 1. Testul asociaţiilor li*ere" descris iniţial de Malton în 1D">( constă în prezentarea unor cuvinte nerelaţionate şi li se cere su%iecţilor să prezinte cuvintele care le vin în minte imediat după prezentarea cuv)ntului iniţial. 2cest test s*a impus ca o tehnică speci'ică psihanalizei. 2. Testul completării de propoziţii ?de ex. Testul Completării de Hropoziţii al <niversităţii IashingtonA( sarcina speci'ică a su%iectului 'iind aceea de a completa o serie de propoziţii neterminate. • Tehnici 'igurale, 1. Testul răspunsului la frustrare ?5osenzFeig( 1>!#A este derivat din teoria ela%orată de 5osezFeig relativ la agresivitate şi 'rustrare. Materialul testului este reprezentat de o serie de imagini în care o persoană este 'rustrată de o alta. -arcina su%iectului este de a răspunde în locul persoanei 'rustrate. 5ăspunsurile sunt clasi'icate în 'uncţie de tipul de agresivitate ?o%iectuală( de con'runtare cu o%iectul 'rustrant( de apărare a euluiA şi direcţionarea agresivităţii ?spre exterior( spre interior sau nedirecţionată( ca rezultat al strategiilor de tip evazionist de răspuns la 'rustrareA. 3.3.2. Calità(ile psihometrice ale testelor proiective 8 serie de studii realizate de către psihanalişti susţin capacitatea de discriminare a testelor proiective ? în particular pentru testul 5oschachA între di'erite categorii de a'ecţiuni psihiatrice ?schizo'renie( depresieA ?OolleL( 1>"3A( sau di'erite tipuri de criminali ?Jline( 1>""A. <n studiu de re'erinţă care a comparat calităţile psihometrice ale testului 5oschach( MMH9 şi I29- printr*o metaanaliză a studiilor care au utilizat aceste teste în perioada 1>"1 G 1>D1. 5ezultatele au arătat că toate testele sunt 'idele şi corelează puternic cu domeiul de interes( concluzia studiului 'iind aceea că testele de personalitate au aceleaşi calităţi psihometrice ca şi testul de inteligenţă ?I29-A care a 'ost ales ca etalon. $xistă totuşi o critică 'undamentată care i se aduce acestui studiu( şi anume aceea că rezultatele pentru testul 5oschach au 'ost extrase dintr*o singură pu%licaţie exist)nd ast'el o %iasare editorială. 1ragilele dovezi ale validităţii şi 'idelităţii testului 5oschach sunt in'irmate de o 31 multitudine de studii care pun su% semnul îndoielii aceste calităţi. Testele proiective au 'ost în mod repetat su%iectul unor studii viz)nd validitatea şi 'idelitatea( care însă în marea lor ma3oritate au evidenţiat 'ie o validitate redusă ?Oolt( 1>"D( Jleinmuntz( 1>D2A( 'ie au evidenţiat clar a%senţa acestor calităţi la pro%ele proiective ?$LsencB( 1>>( Kernon( 1>!#( 2l%ert( 1ox( Jahn( 1>D7A. .n mod special studiul lui 2l%ert( 1ox @ Jahn care au a%ordat pro%lema simulării în pro%a 5oschach a demonstrat lipsa validităţii acestei pro%e. 2utorii au selecţionat patru loturi de su%iecţi, pacienţi diagnosticaţi cu schizo'renie paranoidă ?internaţi în clinici de psihiatrieA( simulanţi nein'ormaţi( cărora li s*a dat simplu in'ormaţia de a simula schizo'renia paranoidă( simulanţi in'ormaţi( cărora li s*au expus detalii despre schizo'renia paranoidă şi su%iecţi de control( care au completat testul 'ără nici o manipulare. 5ezultatele au 'ost o'erite spre interpretare unui număr de > evaluatori( toţi mem%rii ai -ocietăţii pentru $valuarea Hersonalităţii( specializaţi în testul 5oschach. $valuatorii au pus diagnosticul de schizo'renie paranoidă în următoarele procente. "2= dintre simulanţii in'ormaţi au primit diagnosticul pozitiv( #D= dintre psihotici( #!= dintre simulanţi nein'ormaţi şi 2#= dintre su%iecţii de control ?2l%ert( 1ox( Jahn( 1>D7A. &ici testele re'eritoare la validitatea T2T nu relevă rezultate sensi%il di'erite de cele o%ţinute pentru 5oschach( însă chiar dacă testul nu are o capacitate %ună de discriminare între a'ecţiunile psihiatrice( permite identi'icarea anumitor motive centrale ale vieţii psihice a su%iecţilor ?incluz)nd agresivitatea( arousalul sexual( nevoia de realizare( deprivarea alimentară( etc.A ?Mleitman( 1>>2A. Testele proiective nu sunt deci satis'ăcătoare pentru studiul personalităţii( neintrunind normele de validitate şi 'idelitate chiar dacă sunt administrate con'orm manualelor lor. +atorită acestui aspect psihologii experimentalişti le*au a%andonat( dar clinicienii continuă să le utilizeze deoarece permit o%ţinerea unor date re'eritoare la personalitatea su%iecţilor( care nu pot 'i o'erite de chestionarele structurate de personalitate ?Carstairs( 1>"A( o'eră o experienţă interesantă( exist)nd o multitudine de răspunsuri o'erite de su%iecţi( uşor de interpretat în concordanţă cu linia psihanalitică şi permit sta%ilirea unor conexiuni între tipurile predominante de răspuns şi experienţele trăite de su%iect ?MregorL( 1>>!A. $bordările psi*ometrice ale personalităţii şi c*estionarele structurate de personalitate .n a doua 3umătate a secolului EE au apărut tot mai vizi%il tendinţele de integrare a psihologiei în corpul ştiinţelor. 9lustrativ în aceste sens este şi demersul psihometric în studiul personalităţii. 8 serie de psihologi ?$LsencB( Cattel( Costa @ McCrae( &orman( Mold%ergA au început să*şi concentreze atenţia asupra modului în care oamenii pot 'i grupaţi şi comparaţi între ei. 2derenţii acestei a%ordări nomotetice a personalităţii au avut o contri%uţie deose%ită la ela%orarea testelor psihometrice care sunt utilizate la măsurarea caracteristicilor psihologice de tipul inteligenţei( creativităţii sau personalităţii. .n ceea ce priveşte măsurarea trăsăturilor de personalitate( cele mai importante tehnici sunt chestionarele structurate de personalitate. 3.3.3. Strategiile de construire a chestionarelor structurate de personalitate .n construirea unui chestionar de personalitate( există două pro%leme 'undamentale cu care se con'runtă psihologul,  +e'inirea constructului( deci a trăsăturii care tre%uie măsurată6  Construirea unui set de itemi prin care su%iectul este între%at în legătură cu acele comportamente care sunt relevante pentru trăsătura respectivă sau în legătură cu situaţiile care sunt relevante pentru acea trăsătură ?răspunsul su%iecţilor la aceşti 32 itemi va servi ca indicator al constructuluiA ?Minlescu( 1>>!A. 1ig. 2. +emersul general de construire a chestionarelor structurate de personalitate. Japlan @ -accuzzo( enumeră următoarele strategii de construire a chestionarelor structurate de personalitate, strategiile intuitiv * raţionale ?strategia conţinutului logic( în care conţinutul itemilor este dedus logic pornind de la caracteristica de evaluat( strategia teoretică( în care itemii sunt aleşi în concordanţă cu asumpţiile teoretice de %azăA( şi strategii empirice ?strategia grupului criteriu şi cea a analizei 'actoriale ?Japlan @ -accuzzo( 1>>!A. .n metoda intuitiv G raţională( autorul decide ce itemi tre%uie incluşi în materialul testului şi ce conţinuturi sunt relevante pentru a traduce trăsătura în comportament. Haşii demersului intuitiv sunt,  -elecţia intuitivă a conţinutului itemilor şi 'ormarea lotului iniţial de itemi6  2dministrarea lotului iniţial de itemi la un lot de su%iecţi6  Calcularea scorurilor totale la această grupare preliminară6  Calcularea coe'icienţilor de corelaţie item ; test pentru 'iecare item din colecţia iniţială6  -elecţionarea itemilor care corelează puternic cu testul( construindu*se ast'el colecţia 'inală de itemi. +ezavanta3ele acestei metode constau în 'aptul că omogenitatea şi conţinutul itemilor depind de a%ilitatea autorului de a*şi imagina răspunsurile la itemi şi de a anticipa pro%lemele care pot să apară( precum şi în 'aptul că su%iecţii pot intui uneori răspunsul aşteptat de autor( exist)nd deci posi%ilitatea distorsionării voite a rezultatelor la test. .n metoda grupurilor criteriu ?din cadrul strategiilor empiriceA selecţia itemilor este ghidată doar de relaţia empirică determinată intre itemul testului respectiv şi o măsură criteriu speci'ică. $tapele de construire a unor ast'el de chestionare sunt,  <tiliz)nd datele care rezultă din diverse teorii sau selecţion)nd itemi din alte chestionare( se construieşte pe %aze raţionale o colecţie aparte de itemi6  -e administrează această colecţie de itemi la două loturi de su%iecţi care di'eră doar în ceea ce priveşte trăsătura evaluată6  -e determină pentru 'iecare lot proporţia răspunsurilor 2cord;+ezacord pe care le o'eră6  +eterminarea semni'icaţiei di'erenţei statistice dintre rezultatele o%ţinute de cele două grupuri6  9temii care di'erenţiază semni'icativ cele două loturi sunt selecţionaţi pentru scala preliminară6  2ceastă scală se aplică din nou loturilor criteriu iniţiale6  -e veri'ică dacă toţi itemii di'erenţiază cele două loturi criteriu6  -e recurge la replicarea scalei pe alte loturi similare pentru validare.  Metoda analizei 'actoriale pune accent pe analiza criteriului intern( respectiv pe utilizare unor tehnici statistice care grupează itemii testului în clusteri care evaluează acelaşi aspect al criteriului. Haşii parcurşi la construirea unui chestionar structurat de personalitate utiliz)nd metoda analizei 'actoriale sunt,  Construirea pe %aze a priori a uni lot relativ mic de itemi ?celelalte metode au la %ază selectarea 'ormei 'inale a testului dintr*o colecţie mai mare de itemiA care se consideră că sunt relaţionaţi cu 'actorul vizat6 33 +$19&95$2 C8&-T5<CT<4<9 8H$52* S98&249* T25$ 2&249T2 +$ 9T$M9 -T2C9495$2 C84$CS9$9 19&24$ +$ 9T$M9  9temii se administrează unui număr mare de su%iecţi( care sunt testaţi în paralel şi cu alte teste care evaluează acelaşi 'actor6  -e calculează intercorelaţiile itemilor( matricea intercorelaţiilor analiz)ndu*se 'actorial şi o%ţin)ndu*se ast'el o clusterizare responsa%ilă de un anumit cuantum al varianţei comportamentului su%iecţilor testaţi ?'actorA6  -e determină corelaţia item;'actor ?incărcătura 'actorială a itemului6  -e selecţionează pentru 'orma 'inală a testului( acei itemi care au o încărcătură 'actorială mare.  5ezultatul o%ţinut în urma unui ast'el de demers este o soluţie structurală simplă în care 'iecare din 'actorii identi'icaţi evaluează o anumită trăsătură . 3.4. Chestionarul celor 16 factori de personalitate (Cattel, 1970) <nul dintre cele mai cunoscute chestionare de personalitate este Chestionarul celor 1# 'actori de personalitate ela%orat de Cattel. .n concepţia lui Cattel( personalitatea este acel aspect al 'uncţionării individuale care ne permite să 'acem predicţii asupra a ceea ce va 'ace o persoană într*o situaţia dată. 1orma matematică a acestei a%ordări este, 5 Q '?-(HA ?reacţia unei persoane într*o situaţie dată este 'uncţie de caracteristicile situaţiei respective şi de trăsăturile de personalitate ale persoanei respectiveA. Teoria lui Cattel porneşte de la date strict ştiinţi'ice de studiu a personalităţii ?nu de la date clinice ca CH9 sau MMH9A. 9deea iniţială de la care a pornit Cattel este aceea că în timp( s*au cristalizat în lim%ă o serie de etichete lingvistice care denumesc trăsături de personalitate ?acele aspecte ale 'uncţionării personale care in'luenţează comportamentul individului( sau care sunt 'olosite pentru a explica atitudinile şi comportamentele altor persoane şi care au directă legătură cu individul respectivA. 2st'el Cattel a identi'icat în lim%a engleză #77 de cuvinte care descriu ast'el de trăsături de personalitate. .n urma grupării în sinonime( au rămas 1"1 de denumiri de trăsături de sine stătătoare. <rmătorul pas pe carel*a parcurs Cattel în construirea chestionarului a 'ost selecţionarea a 177 de adulţi( pentru 'iecare dintre aceştia selecţion)ndu*se o persoană cunoscută care era solicitată să o caracterizeze pe cele 1"1 de dimensiuni( utiliz)nd 3 modalităţi de integrare ?peste medie( mediu( su% medieA a 'iecărei trăsături în parte. 9ntercorelaţiile o%ţinute pentru evaluările realizate de aceste persoane au permis gruparea în 3 de clusteri nucleari a celor 1"1 de trăsături de sine stătătoare. 2poi alţi 277 de adulţi au 'ost evaluaţi de către doi evaluatori independenţi de această dată( utiliz)nd aceşti 3 de clusteri nucleari. .n urma analizei 'actoriale a datelor o%ţinute( s*a redus numărul de trăsături la 1! trăsături principale de personalitate ?12 primare şi # secundareA. 2 cunoaşte şi a înţelege o persoană( con'orm teoriei lui Cattel înseamnă a cunoaşte cu precizie întregul model de trăsături care o de'inesc. 9temii care alcătuiesc 1! H1 s*au selecţionat pe %aza saturaţiei 'actoriale în cei 1! 'actori principali ai personalităţii. 2cest demers ilustrează o a%ordare tipică de analiză 'actorială în construirea unui chestionar structurat de personalitate ?Minulescu( 1>>!A. Hrin intermediu 1! H1( se o%ţine într*un interval relativ scurt de timp o imagine a trăsăturilor de personalitate care caracterizează un su%iect sau altul. Chestionarul are # 'orme paralele ?2( C( C şi +A( acestea nu evidenţiază trăsături izolate de personalitate ci aspecte sistematice( evidenţiate( reale( aşa cum au 'ost ele scoase în evidenţă de studiile de analiză 'actorială. Chestionarul cuprinde 1D" de itemi( organizaţi în scale( în aşa manieră înc)t să permită o cotare c)t mai uşoară a chestionarului atunci c)nd se recurge la sistemul manual de cotare ?chestionarul se poate aplica şi cota şi prin intermediul computeruluiA. 9temii chestionarului au pondere egală( datorită în special 'aptului că încărcătura lor 'actorială este egală. Hentru 'iecare item există trei modalităţi de răspuns( su%iectul 'iind invitat să aleagă una 34 dintre ele. Chestionarul are o 'idelitate adecvată ?un coe'icient de.D7 atunci c)nd chestionarul este aplicat la intervale mai mici şi.2 atunci c)nd este aplicat la intervale mai mari. Kaliditatea de criteriu( conceptuală şi predictivă a testului au constituit su%iectul multor studii experimentale care au evidenţiat 'aptul că testul are o validitate adecvată şi o structură 'actorială corectă( numărul dimensiunilor de personalitate este consistent( acoperind modelul de personalitate propus de autori ?Minulescu( 1>>!A. 9temii testului au următoarele 'orme, +Sunt capabil să "ăsesc ener"ie suficientă pentru a (nfrunta dificultăţile pe care le (nt&mpin,  intotdeauna6  în general6  rar.0 +Dacă fac o "afă (n societate reuşesc să o uit repede.  +a6  Mai mult sau mai puţin6  &u.0 5ăspunsurile date de su%iect sunt cotate con'orm grilei de notare( o%ţin)ndu*se scorurile %rute pentru 'iecare 'actor. 2ceste scoruri sunt apoi trans'ormate în scoruri standard ?o%işnuit 'olosindu*se sistemul în 11 clase normalizateA. -corurile standard cuprinse între 1 şi 3 sunt interpretate ca scoruri scăzute( iar scorurile cuprinse între D şi 17 sunt interpretate ca scoruri ridicate. Interpretarea scorurilor ob(inute la cei 16 factori +actorul A schizotimie vs. ciclotimie& -cor mic, rece( rezervat( rigid( 'ormalist( detaşat( retras6 -cor ridicat, cald( ama%il( cooperant( drăguţ( participativ( iu%eşte oamenii. +actorul , mai puţin inteligent vs inteligent& -cor mic, g)ndire concretă( puţin inteligent( lipsit de interes pentru su%iecte intelectuale( are tendinţa de a a%andona6 -cor ridicat, g)ndire a%stractă( inteligent( conştiincios( strălucitor. +actorul - insta*ilitate vs sta*ilitate emoţională& -cor mic,a'ectat de sentimente( emotiv( hiperreactiv( insta%il emoţional( se supără uşor6 -cor ridicat, sta%il emoţional( matur( realist( calm. +actorul . supunere vs dominanţă& -cor mic, su%misiv( umil( uşor de condus( adapta%il6 -cor ridicat,dominant( agresiv( com%ativ( încăpăţ)nat. +actorul + nonexpansivitate vs expansivitate& -cor mic, so%ru( retras( prudent( taciturn( serios( introspectiv6 -cor ridicat, entuziast( spontan( nechi%zuit( expresiv( voios( spontan în reacţii. +actorul / superficialitate vs conştiinciozitate& -cor mic, expeditiv( nu respectă regulile( indulgent cu sine( intolerant la 'rustrare6 -cor ridicat, conştiincios( con'ormist( moralist( îngrădit de legi( consecvent. +actorul ! threctia vs parmia& -cor mic, 'ricos( sensi%il( timid( contemplativ( ezitant( intimidat6 -cor ridicat, cura3os( aventuros( neinhi%at( suportă stresul( 'rivol. +actorul 0 harria vs premsia& -cor mic, logică de 'ier( realist( dur( matur emoţional6 35 -cor ridicat, g)ndire sensi%ilă( su%tilă( intuitivă( ra'inată. +actorul 1 alexia vs protension& -cor mic, încrezător( acceptă condiţiile( este uşor de lucrat cu el6 -cor ridicat, suspicios( greu de indus în eroare( neincrezător( sceptic. +actorul 2 praxernia vs autia& -cor mic, practic( realist( cu picioarele pe păm)nt6 -cor ridicat, imaginativ( a%sor%it de g)nduri( nepractic. +actorul 3 naivitate vs su*tilitate& -cor mic, deschis( nepretenţios( sincer( corect6 -cor ridicat, ascuns( ra'inat( diplomat( calculat( lucid şi ra'inat. +actorul 4 5ncredere vs tendinţă spre culpa*ilitate& -cor mic, mulţumit de sine( 'ără pro%leme( sigur de sine6 -cor ridicat, sla%( se autoînvinuieşte( este nesigur şi mereu îngri3orat. +actorul 61 conservatorism vs lipsa de respect pentru convenţii& -cor mic, conservator( respectă regulile şi ideile tradiţionale6 -cor ridicat, noncon'ormist( li%eral( critic( deschis la schim%are. +actorul 6$ dependenţă vs independenţă de grup& -cor mic, orientat spre grup( adeziv( ascultă de ceilalţi6 -cor ridicat, autosu'icient( plin de resurse( pre'eră deciziile personale. +actorul 67 sla* integrat vs integrat& -cor mic, a'lat permanent în con'lict cu sine( se sustrage regulilor sociale. -cor ridicat, îşi urmează propriul drum indi'erent de consecinţe( exacţi( compulsivi. +actorul 6% relaxat vs tensionat& -cor mic, relaxaţi( liniştiţi( ne'rustraţi6 -cor ridicat, tensionat( 'rustrat( autocontrol puternic. 36 